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Anmerkungen, Hinweise und Warnungen

Q ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, die die Arbeit mit dem Computer
erleichtern.

o HINWEIS: Ein HINWEIS warnt vor méglichen Beschédigungen der Hardware oder vor Datenverlust und zeigt auf,
wie derartige Probleme vermieden werden kénnen.

A VORSICHT: Hierdurch werden Sie auf eine potentiell gefihrliche Situation hingewiesen, die zu Sachschaden,
Verletzungen oder zum Tod fiihren kdnnte.

Irrtimer und technische Anderungen vor behalten.
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Die Reproduktion dieses Dokuments in jeglicher Form ohne schriftliche Genehmigung von Dell Inc. ist streng untersagt.

In diesem Text verwendete Marken: Dell, das DELL-L ogo, Power Edge, PowerVault und OpenManage sind Marken von Dell Inc.; Intel ist eine
eingetragene Marke von Intel Corporation; Microsoft, Windows und Windows Server sind eingetragene Marken, und Windows Vistaist eine Marke
von Microsoft Corporation; Novell, NetWare, und SUSE sind eingetragene Marken von Novell, Inc. in den USA und anderen Landern; Red Hat
und Red Hat Enterprise Linux sind eingetragene Marken von Red Hat, Inc.; DR-DOSist eine eingetragene Marke von DRDOS, Inc.

Alle anderen in dieser Dokumentation genannten Marken und Handel sbezeichnungen sind Eigentum der jeweiligen Hersteller und Firmen.
Dell Inc. erhebt keinen Anspruch auf Marken und Handelsnamen mit Ausnahme der eigenen.

Modell UCS-50

Januar 2007 P/N DF840 Rev. AO1



Inhalt

VORSICHT: Sicherheitshinweise . . . ................. 7
SICHERHEIT: Allgemein . . . . . .. ... ... .. ... .. .. .. ...... 1
SICHERHEIT: Beim Arbeiten im Innern des Systems . . . . . . ... ... ... 7
SICHERHEIT: Schutz vor elektrostatischer Entladung. . . . . . . .. ... ... 8
Ubersicht. . ... ... ... ... . .. 9
Merkmale des SAS5-HBA . . . ... .. ... ... ... ..... 1"
LEDs fiir Schnittstellenaktivitat (nur SAS 5/E-Adapter). . . . . . . ... ... 12
Hardware-Installation . . .. ... ... .. ... .......... 13
Installation des SAS 5/E-Adapters. . . . . . .. ... ... ... ..., ... 13
Treiberinstallation . . ... ... ... ... ... ... .. .. . ... 17
Erstellen einer Treiberdiskette . . . . . . . . .. ... ... ......... 17

Installation des Treibers wiahrend der Installation

des Windows-Betriebssystems . . . . . . .. ... .............. 18
Installation eines Windows-Treibers fiir einen neuen SAS5-HBA. . . . . . . 18
Aktualisieren eines vorhandenen Windows-Treibers . . . . . . . ... ... 19
Installation des Treibers fiir Red Hat Enterprise Linux . . . . . . .. ... .. 20
Erstellen einer Treiberdiskette . . . . . .. ... ... ... .. ..... 20
Installationdes Treibers . . . . . .. ... ... . ... ... ..... 21
Installation des Treibers mit einem Update-RPM . . . . . .. ... ... 22
Installation des Treibers fiir SUSE Linux Enterprise Server . . . . . . . . .. 22
Installation des Treibers mit einem Update-RPM . . . . ... ... ... 22
Installation von SUSE Linux Enterprise Server
mit der Treiber-Updatediskette . . . . . . ... ... .. ... ...... 23
AktualisierendesKernels. . . . . ... ... ... .. ......... 24

Inhalt

3



4

5

Inhalt

SAS5-BIOS . ... .. 25

POST-Meldungen . . . . .. ... ... .. . ... ... ... ... 25

BIOS-Fehlercodemeldungen . . . . . ... ... . ... ... . ... .. 25
Konfigurationsprogramm . . . . . .. ... ... ... ... ... .. ... 26

Aufrufen des Konfigurationsprogramms . . . . . .. ... ... ... .. 26

Funktionen . . . . . . . . . 26
Fehlerbehebung ... ... .. .. ... ... ... ... .. ... 29
BIOS-Startreihenfolge . . . . . . . . . ... ... L 29
Allgemeine Probleme . . . . . . . ... ... ... ... .. .. .. .. ... 29
Probleme mit physischen Laufwerken . . . . . . ... .. ... ....... 30
Fehlermeldungen des Konfigurationsprogramms. . . . . . . . ... ... .. 30
BIOS-Fehlermeldungen . . . . . . .. ... ... .. ... ... .. ... 3
Aktualisieren der Firmware ... ...... ... ... .. .... 35
Dienstprogramm zum Firmware-Update. . . . . . . .. ... ... ...... 35
Hilfestellung . . .. ...... ... ... ... .. .. ....... 37
So erhalten Sie technische Unterstiitzung . . . . . . ... ... .. ... .. 37

Technische Unterstiitzung und Kundendienst . . . . . . ... ... ... 38

Online-Dienste . . . . . . ... .. .. .. ... 38

Automatische Auskunft iiber die Auftragsbearbeitung . . . . . . . . .. 39
UnternehmensschulungenvonDell . . . . . . .. ... ... ... ... ... 39
Bei Problemen miteinerBestellung . . . . . . ... ... ....... ... 39
Produktinformationen . . . . . . ... ... ... ... L. 39
Einsenden von Teilen zwecks Garantiereparatur oder Gutschrift . . . . . . . 40
Vor dem Anruf beim Support. . . . . . ... .. 40



Betriebshestimmungen . ... .. ... ... .. ... 41

FCC-Hinweise (nurfiirdieUSA). . . . . . ... ... ... .. .. ..... 42
FCC,Klasse A . . . . . . . . . . e 42

Industry Canada (CanadaOnly) . . . . ... ... ............... 43
Industry Canada, ClassA. . . . . .. ... ... ... ... ....... 43

CE Notice (EuropeanUnion). . . . . . . ... ................. 43
European Union,ClassA . . . . . .. ... .. ... ... ... ..... 43
Glossar . ... .. ... 51
Index. ... ... .. 57

Inhalt

5



6 | Inhalt



/\ VORSICHT: Sicherheitshinweise

Beachten Sie die nachfolgenden Sicherheitshinweise, um Ihre eigene Sicherheit zu gewihrleisten und eine Beschiddigung des Systems
sowic der Arbeitsumgebung zu vermeiden.

% ANMERKUNG: Beachten Sie die Sicherheits- und Warnhinweise in der Dokumentation zum Dell™ PowerEdge™-System

oder Dell PowerVault™-Speichersystem.

SICHERHEIT: Allgemein

Beachten und befolgen Sie die Wartungshinweise. Nehmen Sie an den Produkten keine Wartungsarbeiten vor, die tiber

das hinausgehen, was in der Dokumentation fiir den Benutzer beschrieben ist. Das Offnen oder Entfernen von Abdeckungen,
die mit einem dreieckigen Symbol mit einem Blitz verschen sind, kann zu einem elektrischen Schlag fithren. Die Komponenten
in diesen Gehiiusen diirfen nur von ausgebildeten Servicetechnikern gewartet werden.

Trennen Sie das Produkt vom Stromnetz und ersetzen Sie das betretfende Teil oder nehmen Sie mit einem ausgebildeten
Serviceanbieter Kontakt auf, wenn eine der folgenden Situationen cintritt:

—  Ein Stromkabel, Verlingerungskabel oder Stecker ist beschidigt.

- FEin Gegenstand ist in das Geriit gefallen.

- Das Gerit wurde Feuchtigkeit ausgesetzt.

- Das Geriit wurde fallen gelassen oder beschidigt.

—  Das Geriit funktioniert nicht ordnungsgemil, wenn es gemil Betriebsanleitung verwendet wird.

Dieses Produkt darf nur mit zugelassenen Geriten eingesetzt werden.

Betreiben Sie das Geriit nur mit einer externen Stromquelle, die den Spezifikationen auf dem Etikett mit den elektrischen
Klassifizierungen entspricht. Wenn Sie nicht sicher sind, welche Art von Stromquelle Sie benétigen, wenden Sie sich an
cinen Elektriker oder den értlichen Stromversorger.

Gehen Sie mit Batterien vorsichtig um. Sie diirfen weder auseinandergenommen, zerdriickt, zerstochen, kurzgeschlossen,
in Feuer oder Wasser geworfen noch Temperaturen tiber 60 °C ausgesetzt werden. Offnen oder warten Sie Batterien niemals.
Ersetzen Sie Batterien nur durch solche Batterien, die fiir das Geriit ausdriicklich geeignet sind.

SICHERHEIT: Beim Arbeiten im Innern des Systems

Fiihren Sie vor dem Entfernen der Systemabdeckung die folgenden Schritte in der angegebenen Reihenfolge durch.

A VORSICHT: Nur ausgebildete Servicetechniker sind befugt, die Systemabdeckungen zu entfernen und Arbeiten an

den Komponenten im Innern des Systems durchzufiihren, es sei denn, die entsprechende Vorgehensweise ist ausdriicklich
in der Dell Dokumentation beschrieben.

HINWEIS: Warten Sie nach Ausschalten des Systems 5 Sekunden lang, bevor Sie eine Komponente von der Systemplatine
entfernen oder ein Peripheriegerét trennen, um eine Beschadigung der Systemplatine zu vermeiden.
Schalten Sie den Computer und alle Gerite aus.

Erden Sie sich durch Beriihren einer unbeschichteten Metallfliche am Gehiuse, bevor Sie systeminterne Komponenten
beriihren.

Beriihren Sie wihrend der Arbeit im Computer in regelmiBigen Abstinden eine unbeschichtete Metallfliche am Gehiuse,
um statische Aufladung abzuleiten, die die internen Komponenten beschidigen kénnte.

Trennen Sie das System und die Geriite vom Stromnetz. Unterbrechen Sie alle Telekommunikationsleitungen zum System,
um die Gefahr einer Verletzung bzw. eines Stromschlags zu verringern.
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Beachten Sie dariiber hinaus die folgenden Richtlinien, soweit zutreffend:

*  Zichen Sie beim Trennen eines Kabels vom Geriit nur am Stecker oder an der Zugentlastung und nicht am Kabel selbst.
Manche Kabel haben einen Stecker mit Sicherungsklammern. Wenn Sie ein solches Kabel abziehen, driicken Sie vor dem
Herauszichen des Steckers die Sicherungsklammern nach innen. Achten Sie darauf, dass die Stecker unverkantet abgezogen
werden, um ein Verbiegen der Kontaktstifte zu vermeiden. Richten Sie vor dem Herstellen von Steckverbindungen die
Anschliisse immer korrekt aus.

*  Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie nicht die Komponenten oder Kontakte
auf einer Karte. Halten Sie die Karte nur an den Kanten oder dem Montageblech. Komponenten wie Mikroprozessor-Chips
sollten an den Kanten und nicht an den Pins festgehalten werden.

SICHERHEIT: Schutz vor elektrostatischer Entladung

Durch elektrostatische Entladungen (ESD) kénnen elektronische Komponenten im Computer beschiidigt werden. Unter bestimmten
Bedingungen baut sich im Kérper oder in einem Gegenstand wie einem Peripheriegeriit elektrostatische Elektrizitit auf. Diese entlidt
sich dann auf einen anderen Gegenstand, etwa den Computer. Um Beschidigungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden,
sollten Sie die statische Elektrizitit Thres Korpers ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Innern des Computers beriihren,
beispielsweise ein Speichermodul. Beriihren Sie zum Schutz gegen elektrostatische Elektrizitit einen geerdeten Gegenstand aus Metall
(etwa eine blanke Metalloberfliche am E/A-Anschlussteld des Computers), bevor Sie mit elektronischen Bauteilen arbeiten. Beim
Anschliefien eines Peripheriegeriits am Computer (einschlieBlich digitaler Handgeriite) sollten Sie stets sich und das externe Geriit
erden, bevor Sie es mit dem Computer verbinden. AuBerdem sollten Sie wihrend der Arbeit im Innern des Computers in regelmiifigen
Abstinden einen E/A-Anschluss beriithren, um die statische Elektrizitit abzuleiten, die sich im Korper aufgebaut haben kénnte.

Beachten Sie auch folgende Hinweise, um Beschiidigungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden:

e Entfernen Sie beim Auspacken einer elektrostatisch empfindlichen Komponente aus dem Versandkarton erst dann die
antistatische Verpackung, wenn Sie die Komponente tatsiichlich installieren. Achten Sie darauf, sich unmittelbar vor
dem Entfernen der antistatischen Schutzhiille zu erden und somit die statische Elektrizitit aus dem Kérper abzuleiten.

*  Verpacken Sie empfindliche Komponenten zum Transport zuerst in einer antistatischen Schutzhiille oder einem entsprechenden
Behiilter.

*  Flektrostatisch empfindliche Komponenten sollten ausschlieBlich in einer statikfreien Umgebung gehandhabt werden.
Verwenden Sie nach Méglichkeit antistatische Bodenmatten und Arbeitsflichen.
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Ubersicht

Die Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 Host-Bus-Adapter (HBA) stellen die néichste Generation
von Speichercontrollern fiir Unternehmen dar. Diese Adapter sind nicht kompatibel mit der
vorherigen Generation von SCSI-Geriten.

Die SAS 5-HBAs sind als PCI-E-Karten mit halber Baulinge und Standardhéhe konzipiert. Sie verfigen
tiber vier oder acht serielle Anschlisse zur Unterstiitzung von Dell-kompatiblen SAS- und Serial-ATA-
Geriiten. Der SAS 5/E-Adapter kommuniziert mit den physischen Laufwerken iiber zwei externe
x4-Anschliisse und der SAS 5/i Integrated kommuniziert tiber eine interne x4-SAS-Verbindung.

Die SAS 5-HBAs werden auf Plattformen mit PCI-E x8- oder x16-Anschliissen unterstiitzt.

Abbildung 1-1. SAS 5/E-Adapter

@Q

1 Zwei externe x4-Anschliisse 2 PCI-E-Anschluss

Ubersicht |
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Abbildung 1-2.  SAS 5/i Integrated

2 Ein interner x4-Anschluss

PCI-E-Anschluss

1
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Merkmale des SAS 5-HBA

Dieser Abschnitt enthiilt die technischen Daten des Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 Host-Bus-

Adapters (IBAs). In der folgenden Tabelle sind die Angaben fiir den SAS 5/E-Adapter und den
SAS 5/i Integrated gegeniibergestellt.

Tabelle 2-1. Technische Daten der SAS 5-HBAs

Merkmal SAS 5/E-Adapter SAS 5/i Integrated
SAS-Technologie Ja Ja

Unterstiitzung fiir x4-, x8- oder

x16-PCI-Express-Hostschnittstelle  Ja Ja

mit Standardhohe

Formfaktor

PCI-Adapter mit Standardhéhe
und halber Baulinge

PCI-Adapter mit Standardhéhe
und halber Baulinge

E/A-Controller (I0OC)

LSI SAS 1068

LSI SAS 1068

Kerntaktrate: 255 MHz

Kerntaktrate: 255 MHz

Betriecbsspannungen

+12V, 3,3V, +3,3 Vaux

+12V, +3,3V, +3,3 Vaux

Kommunikation mit dem System

PCI-E-Verbindungen

PCI-E-Verbindungen

Kommunikation mit Endgeriten

SAS-Verbindungen

SAS-Verbindungen

Anschliisse

2 extern mit x4-Bandbreite

1 intern mit x4-Bandbreite

Bleifrei

Ja

Ja

Unterstiitzte Betriebssysteme

Microsoft® Windows® 2000 Server-
und Windows Server® 2003-Reihe,
Windows Vista™, Red [at®

Enterprise Linux® Version 3, 4 und 5,

SUSE® Linux Enterprise Server
Version 9 und 10.

Microsoft Windows 2000 Server-
und Windows Server® 2003-Reihe
Windows Vista, Red IHat
Enterprise Linux Version 3, 4

und 5, SUSE Linux Enterprise
Server Version 9 und 10.

’

Fir Dell ausgelegte SAS-
und SATA-Kompatibilitit

Ja

Ja

Dell-unterstiitzte direkt
verbundene Endgerite

Dell-unterstiitzte externe
Speichergehiuse und Dell-
unterstiitzte externe Bandlaufwerke

Dell-kompatible physische
Laufwerke

Merkmale des SAS 5-HBA
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Tabelle 2-1. Technische Daten der SAS 5-HBAs (Fortsetzung)

Merkmal SAS 5/E-Adapter SAS 5/i Integrated

Hinzufiigen/Entfernen von

Endgeriten per Hot-Plugging Ja Ja

Unterstttzung von SMART-
Fehlerberichten durch Ja Ja
Verwaltungsanwendungen

Unterstiitzung fiir gemischte

Kapazititen von physischen Ja Ja
Datentrigern
Untersttitzung externer .
2 N
Bandlaufwerke Ja em
LEDs fiir Schnittstellenaktivitit/ .
Ja Nein

-status

LEDs fiir Schnittstellenaktivitat (nur SAS 5/E-Adapter)

SAS 5/E-Adaptercontroller verfiigen tiber Leuchtdioden (LEDs) fiir die Schnittstellenaktivitit bzw.
den Schnittstellenstatus. Anhand dieser LEDs kénnen Sie schnell den Status einer externen SAS-
Schnittstelle ermitteln. Jede x4-Schnittselle verfugt tber eigene LED:s.

Die folgende Tabelle enthilt Informationen zur Farbe der LEDs und dem zugehorigen Status der SAS-
Schnittstelle.

Tabelle 2-2. LEDs der x4-Schnittstelle

LED-Farbe Status der SAS-Schnittstelle

Aus Méogliche Bedeutungen:
* Die Schnittstelle wird mit Strom versorgt.
* Die Schnittstelle wurde zurtickgesetzt.

¢ Alle Verbindungen zur Schnittstelle sind getrennt oder das Kabel ist nicht angeschlossen.
Griin Alle Verbindungen zur Schnittstelle sind besetzt und funktionsfihig.

Gelb Eine oder mehrere Verbindungen zur Schnittstelle sind unbesetzt. Dies gilt nur
fiir eine Wide-Port-Konfiguration.
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Hardware-Installation

In diesem Kapitel wird die Installation des Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5/E-Adapters beschrieben.

% ANMERKUNG: Anweisungen zur Installation des SAS 5/i Integrated finden Sie im Hardware Owner’s Manual
(Hardware-Benutzerhandbuch).

Installation des SAS 5/E-Adapters

A VORSICHT: Das Entfernen der Gehiiuseabdeckung sowie die Wartung der Bauteile im Innern des Systems
darf nur von zugelassenen Servicetechnikern vorgenommen werden. Hinweis fiir Servicetechniker:
Beachten Sie bei samtlichen Vorgéangen die Sicherheitsvorkehrungen und die Hinweise fiir das Arbeiten
im Innern des Computers und zum Schutz vor elektrischer Entladung, die im Product Information Guide
(Produktinformationshandbuch) beschrieben sind.

1 Entnchmen Sie den SAS 5/E-Adapter der Verpackung und tberpriifen Sie thn auf Beschidigungen.
% ANMERKUNG: Wenn der Adapter beschédigt ist, finden Sie weitere Informationen unter , Hilfestellung”
auf Seite 37.

2 Schalten Sie das System sowie die angeschlossenen Peripheriegerite aus und trennen Sie
das System vom Netzstrom. Weitere Informationen tiber Netzteile erhalten Sie im Hardware
Owner’s Manual (Hardware-Benutzerhandbuch) zum System.

3 'Trennen Sie das System vom Netzwerk und entfernen Sie die Systemabdeckung. Nihere
Informationen zum Offnen des Systems erhalten Sie im Hardware Owner’s Manual (Hardware-
Benutzerhandbuch).

4 Wihlen Sie einen geeigneten PCI-E-Steckplatz aus. Entfernen Sie das Abdeckblech tiber
dem betreffenden PCI-E-Steckplatz auf der Riickseite des Systems.

% ANMERKUNG: Der SAS 5/E-Adapter muss im Erweiterungssteckplatz eingesetzt werden und der

SAS 5/i Integrated-Adapter im integrierten Steckplatz. Nahere Informationen iiber die PCI-E-Steckplétze
erhalten Sie in der Systemdokumentation.

Richten Sie den SAS 5/E-Adapter mit dem ausgewihlten PCI-E-Steckplatz aus.

Driicken Sie den Adapter vorsichtig, aber fest in den PCI-E-Steckplatz, bis er vollstindig
eingesetzt ist. Siche Abbildung 3-1.
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Abbildung 3-1.  SAS 5/E-Adapter installieren

1 Abdeckblech 2 PCl-Halter 3 Halteschraube
4 SAS 5/E-Adapter 5 PCI-E-Steckplatz

1 Zichen Sie gegebenenfalls die Halteschraube fest oder verwenden Sie die Halteclips im System,
um den Adapter am Systemgehiuse zu sichern.

8 Schliefien Sie die Systemabdeckung. Nihere Informationen zum SchlieBen des Systems erhalten Sie
im Hardware Owner’s Manual (Hardware-Benutzerhandbuch).

9 Verbinden Sie das Kabel vom externen Gerit mit dem Adapter. Siche Abbildung 3-2.
g ANMERKUNG: Das externe Kabel kann mit jedem der beiden externen Anschliisse verbunden werden.
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Abbildung 3-2. Kabel vom externen Gerit anschlieBen

1 Kabel vom externen Gerat 2 Anschluss am Adapter

10 Schliefen Sie Netzstromkabel und Netzwerkkabel wieder an und schalten Sie das System ein.

Q ANMERKUNG: Achten Sie darauf, dass Sie auf keinen Fall eine Festplatte und ein Bandlaufwerk an denselben
SAS 5/iR-Adapter anschlieBen.

E4 ANMERKUNG: Weitere Informationen dazu, wie Sie einen SAS 5i/R-Controller an ein Bandlaufwerk anschlieRen,
finden Sie im Hardware Owner's Manual (Hardware-Benutzerhandbuch)zu Ihrem System.

Q ANMERKUNG: Die Installation eines Betriebssystem auf einer an den SAS 5/E-Adapter angeschlossenen
Festplatte wird nicht unterstiitzt.
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Treiberinstallation

Die Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 Host-Bus- Adapter HBAs benoti éen Softwaretreiber,
um zusammen mit den Betriebssystemen Microsoft® Windows® Red Hat

Enterprise Linux®
und SUSE® Linux zu funktlomcrcn

Dieses Kapitel enthilt die Vorgehensweisen zur Installation der Treiber fiir die folgenden
Betriebssysteme.

*  Microsoft Windows 2000 Server-Reihe
*  Microsoft Windows Server 2003-Rethe
*  Windows Vista™
E4 ANMERKUNG: Windows Vista wird nur von der SAS 5/i-Integrated-Controllerkarte unterstiitzt,
* Red Hat Enterprise Linux AS Version 3,4 und 5
*  SUSE® Linux Enterprise Server Version 9 und 10
In diesem Kapitel werden die folgenden vier Verfahren zur Installation eines Treibers erldutert:
* Installation des Treibers wihrend der Installation des Windows-Betriebssystems
* Installation cines Windows-Iteibers fiir einen neuen SAS 5-11BA
*  Aktualisierung eines vorhandenen Windows-lTreibers

* Installation oder Aktualisierung des Treibers unter einem neuen oder bereits vorhandenen Linux-
Betriebssystem

g ANMERKUNG: Geritetreiber werden in regelméRigen Abstéinden aktualisiert. Uberpriifen Sie auf der Dell
Support-Website (support.dell.com), ob Sie iiber die aktuellste Version der in diesem Abschnitt genannten Treiber
verfiigen. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, kdnnen Sie den Treiber auf lhr System herunterladen.

Erstellen einer Treiberdiskette

1 Navigieren Sie auf der Dell Support-Website unter support.dell.com zum Download-Bereich
fiir Thr System.

2 Suchen Sie nach dem aktuellen SAS 5-HBA-Treiber fiir das System. Die Treiber liegen auf
der Dell Support-Website so vor, dass sie auf eine Diskette tibertragen werden kénnen.

3 Folgen Sie den Anweisungen auf der Dell Support-Website, um den Treiber auf eine Diskette
zu extrahieren.

Treiberinstallation |

11



Installation des Treibers wahrend der Installation des Windows-
Betriebssystems

Fihren Sie die folgenden Schritte durch, um den Treiber wihrend der Installation des Betriebssystems
zu installieren.

1
2

Starten Sie das System mit der Microsoft Windows 2000-/Windows Server 2003-CD.

Wenn die Meldung Zur Installation eines SCSI-/RAID-Ireibers eines Drittanbieters F6 driicken
angezeigt wird, driicken Sie sofort <F6>.

Nach einigen Minuten wird ein Bildschirm angezeigt, in dem nach weiteren Adaptern im System
gefragt wird.

Driicken Sie <S>.

Sie werden vom System aufgefordert, die Treiberdiskette einzulegen.

Legen Sie die Treiberdiskette in das Diskettenlaufwerk ein und driicken Sie die <Eingabetaste>.
Eine Liste der verfiigbaren Treiber wird angezeigt.

Wihlen Sie den richtigen Treiber fiir den installierten Adapter aus und driicken Sie
die <Eingabetaste>, um den Treiber zu laden.

% ANMERKUNG: Unter Windows 2003 wird eventuell eine Meldung angezeigt, in der Sie darauf hingewiesen
werden, dass der von lhnen geladene Treiber dlter bzw. neuer ist als der Windows-Treiber. Driicken Sie <S>,
um den Treiber auf der Diskette zu verwenden.

Driicken Sie zum Fortsetzen der Installation emmeut die <Eingabetaste>.

Installation eines Windows-Treibers fiir einen neuen SAS 5-HBA

E4 ANMERKUNG: Unter Windows Vista miissen Sie den Treiber nicht installieren, da er in diesem Betriebssystem

bereits enthalten ist.

Gehen Sie zur Konfiguration des Treibers wie folgt vor, wenn Sie den SAS 5-HBA einem System
hinzuftgen, auf dem Windows bereits installiert ist.

1
2

18

Schalten Sie das System aus.
Installieren Sie den neuen SAS 5-HBA im System.

Austiihrliche Anweisungen zur Installation und Verkabelung des SAS 5-HBA erhalten Sie unter
,Hardware-Installation” auf Seite 13.

Schalten Sie das System ein.

Das Betricbssystem Windows sollte den neuen Adapter erkennen und eine entsprechende Meldung
anzeigen.

Der Assistent fiir das Suchen neuer Hardware wird automatisch aufgerufen und zeigt das erkannte
Hardwaregerit an.

Treiberinstallation
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Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Bildschirm Locate device driver (Geriitetreiber suchen) die Option Nach
einem passenden Treiber fiir das Gerit suchen und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie im Bildschirm Treiberdateien suchen das entsprechende Treiberpaket aus
(auf der Treiberdiskette).

Klicken Sie auf Weiter.
Der Assistent erkennt und installiert die korrekten Geritetreiber fiir den neuen SAS 5-HBA.
Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation abzuschliefen.

Starten Sie das System neu.

Aktualisieren eines vorhandenen Windows-Treibers

Gehen Sie zum Aktualisieren des bereits auf dem System vorhandenen Windows-Treibers fiir den SAS 5-HBA
wie folgt vor.

E4 ANMERKUNG: Sie miissen alle Anwendungen beenden, bevor Sie den Treiber aktualisieren.

1

10
1"

12
13

Wihlen Sie Start—> Einstellungen—>  Systemsteuerung—> System.

Das Fenster Systemeigenschaften wird angezeigt.

Q ANMERKUNG: Klicken Sie bei Systemen mit dem Betriebssystem Windows Server 2003 auf Start—>
Systemsteuerung—>System.

Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.

Klicken Sie auf Geridte-Manager.

Das Fenster Gerite-Manager wird angezeigt.

Doppelklicken Sie auf SCSI-und RAID-Controller.

Doppelklicken Sie auf den SAS 5-HBA, dessen Treiber Sie aktualisieren méchten.

Wihlen Sie die Registerkarte Treiber und klicken Sie anschlieend auf Treiber aktualisieren.
Das Fenster Assistent zum Aktualisieren von Geritetreibern wird angezeigt.

Wihlen Sie im Bildschirm Treiberdateien suchen das entsprechende Treiberpaket aus
(auf der Treiberdiskette).

Klicken Sie auf Software von einer Liste oder bestimmten Quelle installieren.
Klicken Sie auf Weiter.
Befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten, um den Treiber auf der Diskette zu suchen.

Wihlen Sie auf der Diskette die Datei mit der Endung .INFE

Q ANMERKUNG: Wihlen Sie bei Systemen, auf denen Windows Server 2003 ausgefiihrt wird, den Namen
des Treibers, nicht die .INF-Datei.

Klicken Sie auf Weiter und setzen Sie den Installationsvorgang im Assistenten fort.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden, und starten Sie das System neu, damit
die Anderungen wirksam werden.
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Installation des Treibers fiir Red Hat Enterprise Linux

Befolgen Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt, um den Treiber fiir Red Hat Enterprise Linux AS
(Version 3,4 und 5) und ES (Version 3, 4 und 5) zu installieren.

Q ANMERKUNG: Der Geritetreiber fiir Red Hat Enterprise Linux AS Version 5 ist bereits im Betriebssystem vorhanden.
Uberpriifen Sie auf der Dell Support-Website (support.dell.com), ob Sie {iber die aktuellste Version dieses Treibers
verfiigen. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, kdnnen Sie den Treiber auf [hr System herunterladen.

Erstellen einer Treiberdiskette

™

Bevor Sie mit der Installation beginnen, kopieren Sie die Treiber von der Dell™ PowerEdge™ Service
and Diagnostic Utilities-CD oder laden Sie den entsprechenden Treiber fiir Red Hat Enterprise Linux
(Version 3, 4 und 5) von der Dell Support-Website unter support.dell.com in das temporire Verzeichnis
herunter. Das Paket enthilt die beiden Red Hat Package Manager (RPMs) und die Dateien fiir das
Treiber-Update. Das Paket umfasst auferdem die Red Hat Package Manager-Datei (RPM) fiir Dynamic
Kernel Module Support (DKMS).

Es handelt sich um eine Tar-Datei (gzipped). Nachdem Sie das Paket auf ein Linux-System heruntergeladen
haben, gehen Sie wie folgt vor.

1 FEntpacken Sie das Paket (qunzip).

2 Wenden Sie tar xvf auf das Paket an.
Das Paket enthiilt den DKMS-RPM, den Treiber-RPM (fiir DKMS) und die Dateien fiir das Treiber-
Update (DUD-Images).

3 Erstellen Sie mit dem Befehl dd eine Treiber-Updatediskette. Verwenden Sie hierfiir die entsprechende
Image-Datel.
"dd if=<Name der dd-Image-Datei> of=/dev/fd0"

4 Verwenden Sie die Diskette fiir die Betriebssystem-Installation wie spiter in diesem Abschnitt
beschrieben.
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Erstellen einer Treiber-Updatediskette

Im Folgenden sind die fiir das Erstellen der Treiber-Updatediskette (DUD) relevanten Dateien und Verzeichnisse
beschrieben.

Q ANMERKUNG: Diese Dateien werden vom SAS 5-Treiberpaket installiert. Sie brauchen an dieser Stelle nicht

einzugreifen.

Das Verzeichnis /ust/sre/mptlinux-<'Treiberversion> enthilt den Treiber-Quellcode, die Datei
dkms.conf sowie eine Datei mit Angaben zum Treiber.

Das Unterverzeichnis redhat_driver_disk enthilt die Dateien, die zum Erstellen der DUD erforderlich
sind. Die benétigten Dateien sind disk_info, modinfo, modules.dep und pcitable.

Um das DUD-Image fiir Red Hat Enterprise Linux vor Version 4 zu erstellen, muss das Kernel-Source-
Paket installiert werden, damit der Treiber kompiliert werden kann. Fiir Red Hat Enterprise Linux 4
wird die Kernel-Source nicht benétigt.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Treiber-Updatediskette mit dem DKMS-Tool zu erstellen:

1

3

4

Installieren Sie das DKMS-fihige SAS 5-Treiberpaket (RPM) auf einem System mit Red Hat
Enterprise Linux.

Geben Sie in einem beliebigen Verzeichnis den folgenden Befehl ein:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m mptlinux -v <Treiberversion>
-k <Kernel-Version>

Damit wird die Erstellung des SAS 5 DUD-Images gestartet.

Wenn Sie das DUD-Image fiir mehrere Kernel-Versionen erstellen méchten, verwenden Sie
den folgenden Befehl:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m mptlinux -v <Treiberversion>
-k <Kernel-Version 1>, <Kernel-Version 2>,

Nachdem das DUD-Image erstellt wurde, befindet es sich im DKMS-Zweig des SAS 5-Treibers.

g ANMERKUNG: Das DKMS-Paket unterstiitzt sowohl Red Hat Enterprise Linux als auch SUSE Linux Enterprise Server.

Installation des Treibers

Gehen Sie wie folgt vor, um Red Hat Enterprise Linux (Version 3, 4 und 5) und den entsprechenden
Treiber zu installieren.

1
2
3

Starten Sie normal von der Installations-CD fiir Red Hat Enterprise Linux.
Geben Sie Folgendes in die Befehlszeile ein: Linux expert dd

Wenn Sie vom Installationsprogramm nach einer Treiberdiskette gefragt werden, legen Sie die
Diskette ein und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wie Sie eine Treiberdiskette erstellen, erfahren Sie im Abschnitt |, Erstellen einer Treiberdiskette
auf Seite 17.

Fihren Sie die Treiberinstallation nach den Anweisungen des Programms durch.
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Installation des Treibers mit einem Update-RPM

Im Folgenden ist der Installationsvorgang fiir Red Hat Enterprise Linux AS (Version 3,4 und 5)
und den entsprechenden Treiber mit einem Update-RPM beschrieben.

Installation des RPM-Pakets mit DKMS-Unterstiitzung

1 Entpacken Sie die Archivdatei des DKMS-fihigen Treiberpakets.

2 Installieren Sie das DKMS-Paket mit dem Befehl rpm -Uvh <DKMS-Paketname>
3 Installieren Sie das Treiberpaket mit dem Befehl rpm -Uvh <Treiberpaketname>
4

Starten Sie das System neu, um den neuen Treiber zu laden.

Installation des Treibers fiir SUSE Linux Enterprise Server

Folgen Sie den Anweisungen in diesem Abschnitt, um den Treiber fiir SUSE Linux Enterprise Server
(Version 9 und 10) zu installieren.

Q ANMERKUNG: Der Gerétetreiber fir SUSE Linux Enterprise Version 10 ist bereits im Betriebssystem vorhanden.
Uberpriifen Sie auf der Dell Support-Website (support.dell.com), ob Sie {iber die aktuellste Version dieses Treibers
verfiigen. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, kdnnen Sie den Treiber auf Ihr System herunterladen.

Installation des Treibers mit einem Update-RPM

Im Folgenden ist der Installationsvorgang fiir SUSE Linux Enterprise Server (Version 9 und 10)
und den entsprechenden Treiber mit einem Update-RPM beschrieben.

Installation des RPM-Pakets mit DKMS-Unterstiitzung

1 Entpacken Sie die Archivdatei des DKMS-fihigen Treiberpakets.

2 Installieren Sie das DKMS-Paket mit dem Befehl rpm -Uvh <DKMS-Paketname>
3 Installieren Sie das Treiberpaket mit dem Befehl rpm -Uvh <Treiberpaketname>
4

Starten Sie das System neu, um den neuen Treiber zu laden.

Erstellen der Treiber-Updatediskette
Zum Erstellen der Treiber-Updatediskette (DUD) werden die folgenden Dateien benétigt.

ﬂ ANMERKUNG: Diese Dateien werden vom SAS 5-Treiberpaket installiert. Sie brauchen an dieser Stelle
nicht einzugreifen.

*  Das Verzeichnis /ust/stc/mptlinux-<'Treiberversion> enthilt den Treiber-Quellcode, die Datei
dkms.conf sowie eine Datei mit Angaben zum Treiber.

*  Das Unterverzeichnis redhat_driver_disk enthilt die Dateien, die zum FErstellen der DUD erforderlich
sind. Die benétigten Dateien sind disk_info, modinfo, modules.dep und pcitable.
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Gehen Sie wie folgt vor, um die Treiber-Updatediskette mit dem DKMS-Tool zu erstellen.

1
2

4

Installieren Sie das DKMS-fihige SAS 5-Iteiberpaket (RPM) auf einem System mit SUSE-Linux.
Geben Sie in einem beliebigen Verzeichnis den folgenden Befehl ein:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m mptlinux -v <Treiberversion>
-k <Kernel-Version>

Damit wird die Erstellung des SAS 5 DUD-Images gestartet.

Wenn Sie das DUD-Image fiir mehrere Kernel-Versionen erstellen méchten, verwenden Sie
den folgenden Befehl:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m mptlinux -v <Treiberversion>
-k <Kernel-Version 1>, <Kernel-Version 2>,

Nachdem das DUD-Image erstellt wurde, befindet es sich im DKMS-Zweig des SAS 5-Treibers.

Q ANMERKUNG: Das DKMS-Paket unterstiitzt sowohl Red Hat Enterprise Linux als auch SUSE Linux Enterprise Server.

Installation von SUSE Linux Enterprise Server mit der Treiber-Updatediskette

4 ANMERKUNG: Wie Sie eine Treiberdiskette erstellen, erfahren Sie im Abschnitt , Erstellen einer Treiberdiskette”

1

(X, B — N R

auf Seite 17.

Legen Sie die entsprechende SUSE Linux Enterprise Server (Version 9 und 10) Service-Pack-CD (SP)
in das System ein.

Wihlen Sie im Menii die Option INSTALLATION.
Driicken Sie <F6> fiir die Treiber-Updatediskette.
Driicken Sie die <Eingabetaste>, um den Linux-Kernel zu laden.

Klicken Sie bei der Aufforderung Please insert the driver update floppy/CDROM (Legen Sie
die Treiber-Updatediskette/CD-ROM ein) auf OK.

Das System wihlt und installiert den Treiber. Danach wird die Meldung DRIVER UPDATE ADDED
(Treiber-Update hinzugefiigt) mit einer Beschreibung des Treibermoduls angezeigt.

Klicken Sie auf OK.

Wenn Sie von einem weiteren Treiber-Updatemedium installieren mochten, fahren Sie mit
den folgenden Schritten fort.

Die Meldung PLEASE CHOOSE DRIVER UPDATE MEDIUM (Wihlen Sie ein Treiber-Update-

medium) wird angezeigt.
Wihlen Sie das entsprechende Treiber-Updatemedium.

Das System wihlt und installiert den Treiber.
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Aktualisieren des Kernels

Wenn Sie den Kernel mit dem up2date-Ililfsprogramm aktualisieren, miissen Sie die DKM-fihigen
Treiberpakete neu installieren. Geben Sie hierfiir Folgendes in derselben Reihenfolge in ein
Terminalfenster ein:

dkms build -m <Modulname> -v <Modulversion> -k <Kernel-Version>

dkms install -m <Modulname> -v <Modulversion> -k <Kernel-Version>

Uberpriifen Sie, ob der Treiber erfolgreich auf dem neuen Kernel installiert wurde, indem Sie Folgendes
eingeben:

dkms status

Auf Threm Bildschirm sollte eine Meldung angezeigt werden, die der folgenden dhnelt:

<Treibername>, <Treiberversion>, <neue Kernel-Version>: installed
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SAS 5-BI0S

Das BIOS der Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 IHost-Bus-Adapter (IIBAs) bietet folgende
Méglichkeiten:

*  BIOS-Unterstiitzung fiir mehrere installierte Instanzen von SAS 5/i und SAS 5/E
*  Unterstiitzung far POST-Speicherverwaltung (PMM)

*  BIOS-Wiederherstellungs-Image fiir ROM (Read-only-Memory)

*  POST-Statusfehlerberichte

*  Konfigurierbare Startgerdteauswahl

*  Kompatibel mit Konsolenumleitung

*  POST-zugiingliches textbasiertes Konfigurationsprogramm

POST-Meldungen

Das BIOS der SAS 5-HBAs zeigt wihrend des Einschaltselbsttests (POST) Meldungen tber Status
und Identifikation sowie Warnmeldungen zu Fehlern wihrend des POST-Vorgangs an.

Die POST-Meldungen enthalten eine Rethe von Informationen. Im BIOS-POST-
Identifizierungsbanner sind die BIOS-Identifikation, Copyright-Informationen und die Adapterversion
aufgefiihrt. Die bei der Initialisierung erkannten Adapter und Gerite werden in der festgelegten
hierarchischen Reihenfolge angezeigt. Auierdem werden Sie vom BIOS wihrend des POST-Vorgangs
zum Aufrufen des Konfigurationsprogramms aufgefordert.

BI10S-Fehlercodemeldungen

Wenn das BIOS bei der Initialisierung Fehler feststellt, wird die Abarbeitung angehalten und eine
Fehlermeldung angezeigt. Danach muss der Benutzer standardmiBig eine Taste zur Bestitigung
driicken. Dieser Bestitigungsschritt lisst sich im Konfigurationsprogramm deaktivieren.

Hierfiir sind im BIOS zwei Optionen vorhanden:
*  Die BIOS-Abarbeitung wird angehalten, wenn ein Fehler festgestellt wird.
*  Die BIOS-Abarbeitung kann fortgesetzt werden, wenn ein Fehler festgestellt wird.
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Starten mit mehreren Adaptern

Stellen Sie beim Starten eines Systems mit mehreren SAS 5-HBAs sicher, dass der Startdatentriger am
Adapter mit der niedrigsten ID angeschlossen ist. Die Auswahl des Systemstartgerits erfolgt im System-
BIOS. Falls vorhandene Adapter innerhalb des Systems verlegt werden, muss die korrekte
Startreihenfolge gewidhlt werden. Andernfalls zeigt das BIOS Fehlermeldungen.

Q ANMERKUNG: Der Systemstart von einem externen Gerét an einem SAS 5/E-Adapter wird nicht unterstiitzt.
Aktuelle Informationen iber das Starten von externen Geraten erhalten Sie auf der Dell Support-Website unter
support.dell.com.

Konfigurationsprogramm

Aufrufen des Konfigurationsprogramms
1 Schalten Sie das System ein.

2 Diriicken Sie wihrend des POST bei entsprechender Aufforderung <Strg><C>.
Falls Sie zu lange gewartet haben und bereits das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie,
bis das Betriebssystem vollstindig hochgefahren ist. Starten Sie dann das System neu und versuchen Sie
es erneut.

Der Mentibildschirm des Konfigurationsprogramms wird angezeigt.

Funktionen

Q ANMERKUNG: Die Bildschirme sind hierarchisch organisiert und am unteren Rand werden jeweils Hinweise
zur Navigation angezeigt. Weitere Informationen zum Dienstprogramm erhalten Sie in der Onlinehilfe.

Tabelle 5-1.  Funktionen des Konfigurationsprogramms

Funktion Beschreibung
Adapter Listing Anzeige einer Liste aller SAS 5-HBAs im System
(Adapterliste)
Global Properties Anzeige aller konfigurierbaren globalen Eigenschaften des Konfigurations-
(Globale Eigenschaften) programms, Moglichkeiten zum Festlegen der Werte
Adapter Properties Anzeige aller Adaptereigenschaften fur den ausgewihlten SAS 5-HBA
(Adaptereigenschaften)
SAS Topology Anzeige aller SAS 5-HBAs im System und der unterstiitzten physischen
(SAS-Topologie) Schnittstellen (PHYs)
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Tabelle 5-1. Funktionen des Konfigurationsprogramms (Fortsetzung)

Funktion Beschreibung

Advanced Adapter Properties Anzeige erweiterter Eigenschaften des ausgewihlten SAS 5-HBA, Méglichkeit
(Erweiterte Adaptereigenschaften)  zum Festlegen der Werte

Device Properties Anzeige der Eigenschaften des ausgewihlten Geriits
(Geritecigenschaften)

Expander Properties Anzeige der Eigenschaften des ausgewihlten Expanders
(Expander-Eigenschaften)

PHY Properties Anzeige der Eigenschaften des ausgewihlten PHY
(PHY-Eigenschaften)

Exit/Change Verification Anzeige einer Meldung mit den entsprechenden Anderungen
(Beenden/Bestitigen) und den verfiigbaren Funktionen zum Bestitigen und Beenden
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Fehlerbehebung

Wenn Sie Hilfe bei Problemen mit dem Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 Host-Bus-Adapter
(HBA) benétigen, finden Sie weitere Informationen unter , Hilfestellung® auf Seite 37. Sie konnen
auch die Dell Support-Website unter support.dell.com aufrufen.

BI0S-Startreihenfolge

Wenn Sie iiber den Adapter starten méchten, stellen Sie sicher, dass die Startreihenfolge im System-
BIOS entsprechend eingestellt ist. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zum

jeweiligen System.

Allgemeine Probleme

Tabelle 6-1. Allgemeine Probleme

Problem

Losungsvorschlag

Der Adapter wird im Geriite-Manager von
Windows® angezeigt, ist aber mit einem gelben
Wiarnsymbol versehen (Ausrufezeichen).

Installieren Sie den Treiber neu. Anweisungen erhalten
Sie unter ,Treiberinstallation” auf Seite 17.

Der Adapter wird im Windows-Geriite-Manager
nicht angezeigt.

Schalten Sie das System aus und setzen Sie den Adapter
neu ein.

Die Meldung No Physical Disks Found
(Keine physischen Datentriger gefunden)

wird withrend einer CD-Installation von
Microsoft® Windows 2000 Server oder
Windows Server® 2003 angezeigt.

Die Meldung hat eine der folgenden Ursachen:
* Der Treiber wird vom Betriebssystem nicht unterstiitzt.
* Das Adapter-BIOS ist deaktiviert.
* Physische Laufwerke sind nicht angeschlossen
oder nicht korrekt eingesetzt.
Die jeweiligen Losungen fiir die drei Ursachen
der Meldung sind:

* Driicken Sie <F6>, um den Geriitetreiber wihrend
der Installation zu installieren.

* Rufen Sie das BIOS-Konfigurationsprogramm auf,
um das BIOS zu aktivieren. Siehe , SAS 5-BIOS*
auf Seite 25.

* Uberpriifen Sie, ob die physischen Laufwerke
angeschlossen bzw. korrekt eingesetzt sind.

Fehlerbehebung |
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Probleme mit physischen Laufwerken

Tabelle 6-2. Probleme mit physischen Laufwerken

Problem

Losungsvorschlag

Das System startet nicht vom SAS 5-HBA.

Stellen Sie sicher, dass der Startdatentriger mit dem Adapter
mit der niedrigsten ID verbunden ist, und iiberpriifen Sie

die Startreihenfolge von Adapter und physischem Datentriger
1im System-BIOS.

ANMERKUNG: Informationen iiber die Startgerdteauswahl
finden Sie in der Systemdokumentation.

Schwerwiegende Fehler oder Datenverluste
beim Zugriff auf physische Datentriiger werden
vom Betriebssystem im Systemereignisprotokoll
berichtet.

Siehe , Hilfestellung* auf Seite 37.

Physisches Laufwerk wird beim POST
nicht aufgefihrt.

* Rufen Sie das Konfigurationsprogramm auf und stellen Sie
sicher, dass das Laufwerk nicht in der SAS-Topologie
aufgefiihrt ist.

* Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen.
¢ Setzen Sie das Laufwerk neu ein.

¢ Uberpriifen Sie das Kabel auf Beschidigungen.

Fehlermeldungen des Konfigurationsprogramms

g ANMERKUNG: Diese Fehlermeldungen werden innerhalb des Konfigurationsprogramms angezeigt. Sollten Sie
eine entsprechende Fehlermeldung erhalten, starten Sie das System neu und versuchen Sie es erneut.

Tabelle 6-3. Fehlermeldungen des Konfigurationsprogramms

Meldung

Bedeutung und Losungsvorschlag

An error occurred while reading
non-volatile settings

Beim Lesen einer von verschiedenen Einstellungen aus
der Firmware ist ein Fehler aufgetreten.

An error occurred while reading
current adapter settings

Setup und Initialisierung des Adapters sind fehlgeschlagen.

An error occurred while refreshing
persistent mappings

Beim Loschen dauerhafter Zuweisungen ist ein Fehler
aufgetreten.

Advanced Device Properties settings
not found

Beim Lesen der erforderlichen Konfigurationsseite aus
der Firmware ist ein Fehler aufgetreten.

Advanced Adapter Properties settings
not found

|  Fehlerbehebung
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Tabelle 6-3. Fehlermeldungen des Konfigurationsprogramms (Fortsetzung)

Meldung

Bedeutung und Losungsvorschlag

Error obtaining PHY properties
configuration information

Beim Lesen der erforderlichen Konfigurationsscite aus
der Firmware ist cin Fehler aufgetreten.

Configuration Utility Options
Image checksum error

Die Optionen des Konfigurationsprogramms konnten nicht
korrekt aus dem Flash-Speicher gelesen werden. Starten Sie
das System neu und versuchen Sie es erneut. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, fithren Sie das Flash-Update
fiir das BIOS/die Firmware des Adapters erneut durch.

Configuration Utility Options
Image error

Die Optionen des Konfigurationsprogramms konnten nicht
korrekt aus dem Flash-Speicher gelesen werden. Starten Sie
das System neu und versuchen Sie es erncut. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, fithren Sie das Flash-Update
fiir das BIOS/die Firmware des Adapters erneut durch.

Configuration Utility Options
Image not found

Die Optionen des Konfigurationsprogramms konnten nicht
korrekt aus dem Flash-Speicher gelesen werden. Starten Sie
das System neu und versuchen Sie es erneut. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, fithren Sie das Flash-Update
fir das BIOS/die Firmware des Adapters erneut durch.

Can't load default Configuration
Utility options

Die Speicherzuweisung fiir die Optionsstruktur des
Konfigurationsprogramms ist fchlgeschlagen.

An error occurred while writing
non-volatile settings

Beim Schreiben von einer oder mehreren Einstellungen
in die Firmware ist ein Fehler aufgetreten.

BI0S-Fehlermeldungen

Tabelle 6-4. BI0S-Fehlermeldungen

Meldung

Bedeutung und Lésungsvorschlag

Press <Ctrl><C> to Enable BIOS

Wenn das BIOS deaktiviert ist, kénnen Sie es durch Aufrufen
des Konfigurationsprogramms wieder aktivieren. Andern Sie

die Einstellung im Konfigurationsprogramm in Enabled
(Aktiviert).

Adapter at Baseport xxxx is
not responding where xxxx is
the baseport of the controller

Wenn der Adapter aus einem bestimmten Grund nicht reagiert,
aber vom BIOS erkannt wird, wird diese Warnmeldung angezeigt
und der Vorgang fortgesetzt. Fahren Sie das System herunter
und setzen Sie den Adapter neu ein. Wenn die Meldung

erneut angezeigt wird, finden Sie weitere Informationen unter
HHilfestellung* auf Seite 37.
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Tabelle 6-4. BI0S-Fehlermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Bedeutung und Losungsvorschlag

Following SAS targets are
not responding...

Wenn das BIOS ermittelt, dass zuvor konfigurierte physische
Datentriiger nicht mit dem Adapter verbunden sind, wird diese
Warnmeldung angezeigt. Das System setzt den Startvorgang
fort. Hinweise zur Fehlerbehebung erhalten Sie unter
,Probleme mit physischen Laufwerken® auf Seite 30.

Unsupported Disk Drive

Der vorhandene physische Datentriger wird vom Adapter
nicht unterstiitzt.

Adapter configuration may
have changed, reconfiguration

is recommended!

Press CTRL-C to run Dell SAS 5
Configuration Utility..

Diese Meldung wird angezeigt, wenn mehrere SAS 5-HBAs
innerhalb des Systems umgesetzt werden, ohne dass die
Startreihenfolge im System-BIOS entsprechend angepasst
wird. Rufen Sie das Konfigurationsprogramm auf und withlen
Sic die Startreihenfolge des SAS 5-HBA im System-BIOS.

Initializing...

Wird angezeigt, wihrend das BIOS auf Initialisierung wartet.

SAS discovery error

Zeigt an, dass die Firmware ein Erkennungsfehler gemeldet
hat. Diese Meldung tritt moglicherweise wiederholt auf.
Rufen Sie zum Uberpriifen das Konfigurationsprogramm auf.

One or more unsupported device
detected!

Wenn der Adapter so eingestellt ist, dass SAS- oder SATA-
Geriite ausgeschlossen werden, wird mit dieser Meldung
darauf hingewiesen, dass ein Gerit mit nicht unterstitztem
Typ erkannt wurde.

SAS Address NOT programmed
on controller in slot (X)

Zeigt an, dass der angegebene Adapter die SAS-Adresse 0
besitzt. Dies verursacht Firmware-Fehler bei der Initialisicrung
und lisst sich durch Programmieren der SAS-Adresse des
Adapters beheben.

Integrated RAID exception detected:

|  Fehlerbehebung
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Tabelle 6-4. BI0S-Fehlermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Bedeutung und Losungsvorschlag

Volume (xx:yy:zzz) 1s currently
in state “STATE”

Zcigt den derzeitigen Status des angegebenen virtuellen
Datentrigers an, wenn der Status nicht optimal ist. Mégliche
Zustinde sind:

* INACTIVE: Der virtuelle Datentriger ist inaktiv, unter
Umstinden fremdartig oder befindet sich méglicherweise
in einem der unten aufgefiihrten Zustinde.

* DEGRADED: Der virtuelle Datentriger ist beschidigt
und weist keine Redundanz mehr auf.

* RESYNCING: Der virtuelle Datentriger ist beschidigt
und wird momentan wieder aufgebaut.

* FAILED: Der virtuelle Datentriger weist einen Fehler
auf und befindet sich im Fehlerzustand.

* MISSING: Der virtuelle Datentriger ist nicht mehr
vorhanden, nur ein entsprechender Eintrag verbleibt.

Device not available at

Gerit ist derzeit moglicherweise nicht bereit. Ein neuer
Versuch wird durchgefiihrt. Wenn das Problem weiterhin
besteht, starten Sie das System neu.

Spinning up the device!

Das derzeit abgefragte Gerit wird hochgefahren.

ERROR! Device is not responding
to Read Capacity

Das Geriit hat auf einen Lesckapazititsbefehl nicht reagiert.
Siehe , Hilfestellung* auf Seite 37.

Device has an unsupported
sector size, not 512

Das Geriit weist eine andere Sektorengréf3e als 512 Byte auf.
Das MPIBIOS unterstiitzt nur 512-Byte-Sektoren fiir INT-
13h-Geriite.

Failed to add device, too many
devices!

Zuweisung von Ressourcen fiir weitere Geriite nicht moglich.

ERROR! Adapter Malfunctioning!

Der Adapter wurde nicht ordnungsgemil initialisiert.
Es besteht méglicherweise ein Problem mit der Adapter-
konfiguration. Laden Sie die BIOS-Konfiguration neu.

MPT firmware checksum failed -
Reboot system

Die Priifsumme der Firmware ist nicht korrekt. Dies betrifft
nur den Systemstart nach einem Firmware-Download.

Wenn die Meldung angezeigt wird, nachdem ein Flash-
Update fur das BIOS ausgefiihrt wurde, fiihren Sie erneut
ein Flash-Update fir das Controller-BIOS aus. Wenn die
Meldung weiterhin angezeigt wird, finden Sie weitere
Informationen unter , Hilfestellung” auf Seite 37.
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Tabelle 6-4. BI0S-Fehlermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Bedeutung und Losungsvorschlag

MPT firmware fault

Fehler bei der LSI Logic MPT-Firmware. Starten Sie
das System neu. , Hilfestellung” auf Seite 37.

Adapter removed from boot order!

Ein zuvor in der Startreihenfolge vorhandener Adapter wurde
nicht gefunden. Er wurde entweder aus dem System entfernt
oder an einen anderen Steckplatz umgesetzt.

Updating Adapter List!

Ein neuer Adapter wurde gefunden, fiir den kein Eintrag
vorhanden ist. Ein entsprechender Eintrag wird angelegt.

Adapter (s) disabled by user

Ein Adapter wurde gefunden, der jedoch im Konfigurations-
programm deaktiviert wurde und nicht vom BIOS verwendet
wird.

Adapter configuration may
have changed, reconfiguration

is suggested!

Ein Adapter wurde umgesetzt oder neu im System installiert.
Fiigen Sie ihn der Startreihenfolge mit den verfiigbaren
Ressourcen hinzu.

Memory allocation failed

Der Adapter konnte nicht ausreichend Speicher zum Laden
des Konfigurationsprogramms, der entsprechenden
Zcichenketten-Datei oder der Optionen-Datel zuweisen.

Invalid or corrupt image

Eines der Images fiir das Konfigurationsprogramm, die
zugehorige Zeichenketten-Datei oder die Optionen-Datei
ist beschidigt. Laden Sie das BIOS neu.

Image upload failed

Das Hochladen des Images fiir das Konfigurationsprogramm,
die zugehorige Zeichenketten-Datei oder die Optionen-Datei
ist fehlgeschlagen. Laden Sie das BIOS neu.

Image not found

Das Image fiir das Konfigurationsprogramm, die zugehérige
Zcichenketten-Datei oder die Optionen-Datei wurde nicht
gefunden.

Unable to load LSI Configuration
Utility

Das Konfigurationsprogramm konnte nicht geladen werden.
Dieser Fehler wird normalerweise nach einer der vier
vorangchenden Meldungen angezeigt.

Unable to load LSI Logic Corp
MPT BIOS

MRT BIOS fault 02h encountered
at adapter PCI (XXh, XXh, XXh)

Fusion-MPT Firmware Fault code 0706h

Am Controller wurde ein Downgrade von Version 10.x
oder hoher auf Version 6.x durchgefiihrt. Wenden Sie sich
in diesem Fall an den Support von Dell.
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Aktualisieren der Firmware

Firmware-Updates fiir den Dell™ Serial-Attached SCSI (SAS) 5 Host-Bus-Adapter (HBA) werden
durch Uberschreiben (Flash) der Firmware durchgefiihrt. Die Firmware kann aktualisiert werden,
wihrend der Adapter in Betrieb ist. Damit die Anderungen an der Firmware wirksam werden, ist
ein Neustart des Systems erforderlich. Wenn beim Flash-Update der Firmware ein Fehler auftritt
(etwa cin Stromausfall), kehrt der Adapter zur fritheren Firmware-Version zuriick.

Q ANMERKUNG: Wenn Sie die Firmware bei aktivem Adapter aktualisieren, ist die Leistung des Adapters
eventuell zeitweilig eingeschréankt.

Dienstprogramm zum Firmware-Update

Das Dienstprogramm zum Firmware-Update lisst sich mit verschiedenen Betriebssystemen aufrufen.

Das Firmware-Flash-Update lduft automatisch ab und erfordert keinen Benutzereingriff. Das Dienst-

programm zum Firmware-Update befindet sich auf der Dell™ PowerEdge™ Service and Diagnostic
Utilities-CD.

o HINWEIS: Versuchen Sie nicht, die Firmware der Version 10.x (oder héher) auf Version 6.x downzugraden.
Dadurch wird der Controller funktionsunfahig.

E4 ANMERKUNG: Die jeweils aktuelle Firmware-Version erhalten Sie zusammen mit den entsprechenden
Anweisungen auf der Dell Support-Website (support.dell.com).

Aktualisieren der Firmware
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Hilfestellung

So erhalten Sie technische Unterstiitzung

A VORSICHT: Wenn Sie die Computerabdeckung entfernen miissen, trennen Sie zuerst die Netz-
und Modemkabel des Computers von allen Netzsteckdosen.

I'ahren Sie folgende Schritte durch, wenn Sie bei einem technischen Problem Unterstiitzung
benétigen:
1 Fiihren Sie die Mainahmen im Abschnitt ,,Fehlerbehebung beim System® des Hardware Owner’s
Manual (Hardware-Benutzerhandbuchs) durch.
Fihren Sie die Systemdiagnose durch und notieren Sie sich die angezeigten Informationen.

Nutzen Sie die umfangreichen Onlinedienste auf der Support-Website von Dell
(support.dell.com), falls Sie Fragen zu Installation und Problembehandlung haben.

Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt ,Online-Dienste auf Seite 38.

4 Sollte sich das Problem mit den oben stehenden Schritten nicht 1ésen lassen, kénnen Sie
telefonisch technische Unterstitzung von Dell anfordern.

% ANMERKUNG: Rufen Sie den Support von einem Telefon in Reichweite des betreffenden Systems an,
damit Ihnen unsere Mitarbeiter direkt helfen kdnnen.

4 ANMERKUNG: Das Express-Servicecode-System von Dell steht eventuell nicht in allen Landern zur
Verfiigung.

Geben Sie nach Aufforderung des automatischen Telefonsystems den Express-Servicecode ein, damit
Sie direkt mit dem zustindigen Support-Mitarbeiter verbunden werden kénnen. Wenn Sie keinen
Express-Servicecode haben, éffnen Sie den Ordner Dell Accessories (Dell-Zubehor), doppelklicken Sie
auf das Symbol Express Service Code (Express-Servicecode) und folgen Sie den Anweisungen.

Anweisungen zur Nutzung des technischen Supports erhalten Sie unter ,,Unternchmensschulungen
von Dell“ auf Seite 39 und ,Vor dem Anruf beim Support® auf Seite 40.

Q ANMERKUNG: Einige der im Folgenden genannten Dienste sind auBerhalb der USA (Festland)
mdglicherweise nicht verfiighar. Informationen hierzu erhalten Sie bei Ihrem drtlichen Dell-Vertreter.

Hilfestellung
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Technische Unterstiitzung und Kundendienst

Der Support-Service von Dell beantwortet gern Thre Fragen zur Hardware von Dell™. Unsere Support-
Mitarbeiter verwenden computergestiitzte Diagnoseprogramme, um Fragen schnell und prizise zu
beantworten.

Wenn Sie sich an den Support-Service von Dell wenden méchten, lesen Sie den Abschnitt ,Vor dem Anruf
beim Support® auf Seite 40 und wihlen Sie anschlieBend die Kontaktinformationen fir Ihre Region aus
oder rufen Sie support.dell.com auf.

Online-Dienste

Unter support.dell.com gelangen Sie zum Support von Dell. Nachdem Sie auf der Startseite der Dell
Support-Website Thr Land ausgewihlt und die gewiinschten Angaben gemacht haben, kénnen Sie
auf Hilfetools und Informationen zugreifen.

Auf den folgenden Websites erfahren Sie mehr tiber die Produkte und Dienstleistungen von Dell:

www.dell.com

www.dell.com/ap (nur Asien/Pazifik)
www.dell.com/jp (nur Japan)
www.euro.dell.com/ (nur fiir Europa)
www.dell.com/la (Lateinamerika und Karibik)
www.dell.ca (nur Kanada)

Sie erreichen den Support von Dell tber folgende Websites und E-Mail-Adressen:
*  Websites des Dell Supports

support.dell.com
support.jp.dell.com (nur Japan)
support.euro.dell.com (nur Europa)

*  E-Mail-Adressen des Dell Supports:
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (nur fiir Lateinamerika und die Karibik)

apsupport@dell.com (nur fiir Asien und den Pazifikraum)
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e E-Mail-Adressen des Marketing- und Vertriebsteams von Dell
apmarketing@dell.com (nur fiir Asien und den Pazifikraum)
sales_canada@dell.com (nur Kanada)

* Anonymes FTP
ftp.dell.com
Melden Sie sich als Benutzer anonymous (anonym) an und verwenden Sie Thre E-Mail-Adresse
als Passwort.

Automatische Auskunft iiber die Auftragshearbeitung

Den Status eines bestellten Dell Produktes kénnen Sie unter support.dell.com iiberpriifen. Sie kénnen auch
den automatischen Auftragsstatusdienst anrufen. Eine elektronische Ansage fordert Sie zur Eingabe der
Bestelldaten auf. Die Bestellung wird aufgerufen und der Stand der Bearbeitung wird angesagt. Lesen Sie
hierzu die Kontaktinformationen fiir Ihr Gebiet.

Unternehmensschulungen von Dell

Dell bietet Schulungen fiir Unternchmen an. Weitere Informationen finden Sie unter www.dell.com/training.
Diese Dienstleistungen stehen unter Umsténden nicht tberall zur Verfigung.

Bei Problemen mit einer Bestellung

Sollten sich Probleme mit einer Bestellung ergeben (fehlende oder falsche Teile, fehlerhafte Rechnung),
setzen Sie sich mit dem Kundendienst von Dell in Verbindung. IHalten Sie beim Anruf Lieferschein oder
Packzettel bereit. Lesen Sie hierzu die Kontaktinformationen fiir Ihr Gebiet.

Produktinformationen

Wenn Sie Informationen tiber weitere Produkte von Dell wiinschen oder etwas bestellen méchten, besuchen
Sie uns im Internet unter www.dell.com/. Wenn Sie personlich mit einem Verkaufsberater sprechen méchten,
finden Sie die entsprechende Rufnummer bei den Kontaktinformationen fiir Thr Gebiet.
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Einsenden von Teilen zwecks Garantiereparatur oder Gutschrift

Maochten Sie Artikel zwecks Reparatur oder Gutschrift zuricksenden, so gehen Sie wie folgt vor:

1 Auf telefonische Anfrage erhalten Sie von Dell eine Return Material Authorization Number
(Nummer fur Materialriicksendung). Schreiben Sie diese gut lesbar auf den Versandkarton.

Die entsprechende Rufnummer finden Sie in den Kontaktinformationen fiir Ihre Region.

2 Legen Sie eine Kopie des Lieferscheins und ein Begleitschreiben bei, in dem Sie den Grund fiir
die Riicksendung erliutern.

3 Legen Sie vorhandene Diagnoseinformationen bei, aus denen hervorgeht, welche Tests Sie
durchgefiihrt haben und welche Fehlermeldungen vom Diagnoseprogramm ausgegeben wurden.

4 Fir cine Gutschrift missen die betreffenden Artikel komplett mit Zubehor (z. B. Netzkabel,
Datentriger, wie CDs und Disketten, sowie Handbicher) eingesandt werden.

5 Schicken Sie die Gerite in der Originalverpackung (oder einer gleichermafien geeigneten Verpackung)
zurtick.

Die Versandkosten gehen zu Thren Lasten. AuBerdem sind Sie verantwortlich fiir die Transport-
versicherung aller zuriickgeschickten Produkte und Sie tragen das Verlustrisiko fiir den Versand
an Dell. Nachnahmesendungen werden nicht angenommen.

Beachten Sie simtliche vorstehenden Punkte. Riicksendungen, die diesen Anforderungen nicht entsprechen,
werden nicht angenommen und gehen zuriick an den Absender.

Vor dem Anruf beim Support

g ANMERKUNG: Halten Sie den Express-Servicecode bereit. Mit diesem Code werden Sie durch das automatische
Support-Telefonsystem schneller verbunden.

Q ANMERKUNG: Im Hardware Owner’s Manual(Hardware-Benutzerhandbuch) zum System finden Sie die Rufnummern
und Angaben zur Kontaktaufnahme mit dem Support von Dell.

Schalten Sie den Computer nach Méglichkeit vor dem Anruf bei Dell ein und verwenden Sie ein Telefon
in unmittelbarer Reichweite. Sie werden méglicherweise aufgefordert, einige Befehle tiber die Tastatur
einzugeben, detaillierte Informationen wihrend der Ausfithrung von Operationen zu tbermitteln oder
sonstige Verfahren fiir die Problembehandlung anzuwenden, die nur am System selbst durchgefiihrt werden
konnen. Die Systemdokumentation sollte immer griffbereit sein.

A VORSICHT: Lesen Sie auf jeden Fall die Sicherheitshinweise im Produktinformationshandbuch, bevor
Sie Komponenten im Innern des Computers warten.
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Betriebshestimmungen

Elektromagnetische Interferenz (EMI) ist ein Signal oder eine Emission, die in den freien Raum abgegeben bzw. entlang
von Strom- oder Signalleitungen geleitet wird und den Betrieb von Funknavigation oder anderen Sicherheitsdiensten
beeintrichtigt oder lizenzierte Funkdienste erheblich stort, behindert oder wiederholt unterbricht. Zu den Funkdiensten
gehoren unter anderem kommerzieller AM-/FM-Radio- und Fernsehrundfunk, Funktelefondienste, Radar, Flugsicherung,
Pager und Dienste fiir personenbezogene Kommunikation (PCS, Personal Communication Services). Diese lizenzierten
Dienste sowie die unbeabsichtigte Abstrahlung durch andere, z. B. digitale Gerite (unter anderem auch Computersysteme)
tragen zum Aufbau elektromagnetischer Felder bei.

Unter elektromagnetischer Vertriglichkeit (EMV) versteht man die Fihigkeit elektronischer Bauteile, in einer elektronischen
Umgebung stérungsfrei zu funktionieren. Zwar wurde dieses Computersystem so konzipiert, dass es die behérdlicherseits
vorgesehenen EMI-Grenzwerte einhilt, dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass bei bestimmten Installationen
nicht doch Stérungen auftreten. Wenn dieses Geriit die Funkkommunikation durch Interferenzen beeintrichtigt, was durch
Fin- und Ausschalten des Geriites festgestellt werden kann, sollten Sie die Stérungen durch eine oder mehrere der folgenden
MafBnahmen beheben:

*  Richten Sie die Empfangsantenne neu aus.

*  Andern Sie die Position des Computers gegeniiber dem Empfiinger.

*  VergroBern Sie den Abstand zwischen Computer und Empfiinger.

*  Verbinden Sie den Computer mit einer anderen Steckdose, so dass Computer und Empfiinger tiber verschiedene
Stromkreise versorgt werden.

Fragen Sie gegebenenfalls den technischen Support von Dell oder einen erfahrenen Radio- und Fernsehtechniker fiir weitere
Empfehlungen um Rat.

Dell™-Produkte werden fiir die elektromagnetische Umgebung, fiir die sie bestimmt sind, konstruiert, gepriift und eingestuft.

Diese elektromagnetischen Klassifikationen beziehen sich im Allgemeinen auf die nachstehenden abgestimmten
Definitionen:

*  Klasse A ist typisch fiir gewerbliche Umgebungen. Produkte der Klasse B kénnen auch in einer Klasse-A-Umgebung
cingesetzt werden.

*  Klasse B ist typisch fiir Wohnbereiche. Produkte der Klasse A sollten nicht in einer Klasse-B-Umgebung eingesetzt
werden.

Alle zugehérigen Datenverarbeitungsgeriite (Information Technology Equipment, ITE), wie zum Beispiel Peripheriegeriite,
Erweiterungskarten, Drucker, Ein- und Ausgabegerite, Bildschirme usw., die in das System integriert oder an das System
angeschlossen sind, miissen der EMI-Klassifikation des Computersystems entsprechen.

Eine Anmerkung zu abgeschirmten Signalkabeln:Verwenden Sie fiir den Anschluss von Peripheriegeriten an Dell-Geriite
ausschlieBlich abgeschirmte Kabel, um Stérungen von Funkdiensten weitgehend auszuschlieSen. Durch abgeschirmte Kabel
wird sichergestellt, dass die entsprechende EMV-Klassifikation fiir die vorgeschene Einsatzumgebung eingehalten wird.

Ein Kabel fiir Drucker, die tiber die parallele Schnittstelle angeschlossen werden, erhalten Sie bei Dell. Sie kénnen Kabel
auch tiber die Website von Dell unter www.dell.com bestellen.

Gemiifl Dell entspricht dieses Produkt den Anforderungen nach Klasse A. Die folgenden Abschnitte enthalten linderspezifische
EMV/EMI-Informationen oder Sicherheitshinweise.
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FCC-Hinweise (nur fiir die USA)

FCC, Klasse A

Dieses Produkt wurde getestet und erfiillt die Grenzwerte fiir ein digitales Gerit der Klasse A, gemil Kapitel 15 der FCC-Bestim-
mungen. Diese Grenzwerte sind dafiir ausgelegt, weitgehenden Schutz gegen schiidliche Interferenz zu gewiihrleisten, wenn das Geriit
in einer gewerblichen Umgebung betrieben wird. Dieses Produkt erzeugt, verwendet und strahlt Hochfrequenzenergie ab. Wenn dieses
Gerit nicht entsprechend dem Anleitungshandbuch des Herstellers installiert und eingesetzt wird, kann es zu Interferenz bei der Funk-
kommunikation kommen. Der Betrieb dieses Produkts in Wohngebieten verursacht wahrscheinlich schidliche Interferenz. In diesem
Fall sind Sie verpflichtet, die Interferenz auf eigene Kosten zu beheben.

Dieses Gerit entspricht Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen:
1 Dieses Geriit darf keine gefihrdenden Stérungen verursachen.
2 Dieses Gerit muss jede empfangene Storung akzeptieren, einschlieflich einer Stérung, die zu unerwiinschtem Betrieb fiihren
kénnte.
o HINWEIS: Nach den FCC-Bestimmungen kann bei nicht ausdriicklich von Dell™ Inc. zugelassenen Anderungen oder
Modifikationen die Betriebserlaubnis fiir das Gerét erldschen.

Die in diesen Bestimmungen festgelegten Grenzwerte sollen in Wohngebieten einen weitgehend stérungsfreien Betrieb gewiihrleisten.
Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass bei einer bestimmten Installation nicht doch Stérungen auftreten. Wenn das Gerit den
Radio- oder Fernschempfang stort, was sich durch Aus- und Wiedereinschalten des Geriites feststellen lisst, sollten Sie versuchen,

die Storungen mit Hilfe einer oder mehrerer der folgenden Mafinahmen zu beheben:

¢ Richten Sie die Empfangsantenne neu aus.
*  Andern Sic die Position des Systems relativ zum Empfinger.
*  VergroBern Sie den Abstand zwischen System und Empfiinger.
e Verbinden Sie das System mit einer anderen Steckdose, so dass System und Empfinger tiber verschiedene Stromkreise
versorgt werden.
Wenden Sie sich gegebenenfalls an einen Mitarbeiter von Dell™ Inc. oder an einen qualifizierten Radio- und Fernsehtechniker.
Die folgenden Informationen tiber das Gerit oder die Geriite, die in diesem Dokument behandelt werden, dienen der Einhaltung
der FCC-Bestimmungen:
*  Produktname: Dell™ SAS 5/E-Adapter, Dell™ SAS 5/ Integrated

*  Hersteller: Dell™ Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell™ Way
Round Rock, Texas 78682, USA
512-338-4400
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Industry Canada (Canada Only)

Industry Canada, Class A
This Class A digital apparatus complies with Canadian NMB-003.

o NOTICE: The Industry Canada regulations provide that changes or modifications not expressly approved by Del™ Inc. could
void your authority to operate this equipment.

Industry Canada (Canada uniquement)

Industry Canada, Classe A

Cet appareil numérique de Classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

° AVIS : La réglementation d'Industry Canada précise que tout changement ou modification non expressément approuvé par Dell
peut annuler vos droits d'utilisation de cet équipement.

CE Notice (European Union)

This product has been determined to be in compliance with 73/23/EEC (Low Voltage Directive), 89/336/EEC (EMC Directive),
and amendments of the European Union.

European Union, Class A

RF INTERFERENCE WARNING: This is a Class A product. In a domestic environment this product may cause radio frequency
(RF) interference, in which case the user may be required to take adequate measures.

A "Declaration of Conformity" in accordance with the preceding directives and standards has been made and is on file at

Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, Ireland.

Predpisy CE (Evropska unie)

Bvlo ovéfeno, Ze tento produkt vwhovuje smérnicim 73/23/EEC (nizkonapétovi smérnice), 89/336/EEC (smérnice EMC) a
dodatkdim Evropské unie.

Evropska unie, tiida A

RADIOVE RUSENI - UPOZORNENI: Toto je produkt tiidy A. V domidenosti toto zafizeni miiZe zpfisobovat ridiové ruseni (RF).
V tom piipadé bude nutné, aby uzivatel podnikl piisluiena opatfeni.

"Prohliseni o shodée" v souladu s vie uvedenymi smérnicemi a normami bylo zpracovino a je uloZeno v archivu spole¢nosti Dell™
Inc. Products Europe BV, Limerick, Irsko.
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CE-krav (Europzeiske Union)

Dette produkt er i overensstemmelse med 73/23/EEC (Lavspendingsdirektiv ), 89/336/EEC (EMC direktiv et) og rettelser fra den
Furopaiske Union.

Europazeiske Union, Klasse A
ADVARSEL OM RF-FORSTYRRELSE: Dette er et Klasse A-produkt. I et hjemligt miljg kan dette produkt medtare forstyrrelse

at radiofrekvens (RF), og i det tilfelde mi brugeren fortage passende foranstaltninger.

En "Overensstemmelseserklaering", som er i henhold til foregiende direktiver og standarder, er udfgrt og arkiveret hos Dell Inc.
Products Furope BV, Limerick, Irland.

CE-kennisgeving (Europese Unie)

Dit product voldoet aan de eisen van 73/23/EEC (laagspanningsrichtlijn), 89/336/EEC (EMC-richtlijn) en amendementen van de
Europese Unie.

Europese Unie, klasse A

RF-STORINGSWAARSCHUWING: Dit is een Klasse A-product. In een woonomgeving kan dit product radiofrequentiestoring
(RF-storing) veroorzaken. Indien dit zich voordoet, moct de gebruiker de passende maatregelen nemen.

Er is in overeenstemming met de bovenstaande richtlijnen en normen een "conformiteitsverklaring” opgesteld, welke zich in het
archicf bevindt bij Dell™ Inc. Products Europe BY, Limerick, Terland.

EU teatis (Euroopa Liit)

Kiesolev toode on kooskelas dircktiividega 73/23/EMU (madalpinge direktiiv), 89/336/EMU (elektromagnetilise tihilduvuse
direktiiv) ning Furoopa Liidu muudatustega.

Euroopa Liit, klass A
RAADIOSAGEDUSHAIRE HOIATUS: Kiicsolev toode kuulub A-Klassi. Koduses keskkonnas vaib antud toode pahjustada

raadiosagedushiiireid, mistottu voib selle kasutajal osutuda vajalikuks votta asjakohaseid meetmeid.

Vastavalt eelnevatele direktiividele ja standarditele on koostatud “vastavusdeklaratsioon”, mida siilitatakse ettevottes Dell™ Inc.
Products Furope BV, Limerickis, lirimaal,

CE-ilmoitus (Euroopan unioni)

Timi tuote tiyttid direktiivin 73/23/ETY (pienjinnitedirektiivi) ja direktiivin 89/336/ETY (sihkomagneettisesta
vhteensopivuudesta anncttu direktiivi), sellaisina kuin ne ovat muutettuina, vaatimukset.

Euroopan unioni, Luokka A

RADIOTAAJUUSHAIRIOITA KOSKEVA VAROTTUS: Timi on Luokan A tuote. Asuinympiristossi timi laite saattaa
aiheuttaa radiotaajuushiiriditi. Hiirididen poiston edellyttimisti toimista vastaa laitteen kivttija.

Yllid mainittujen direktiivien ja normien mukainen yhdenmukaisuusilmoitus on tehty, ja siti siilyttid Dell™ Inc. Products Europe
BV, Limerick, Irlanti.
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Réglementation CE (Union européenne)

Ce produit a été déclaré conforme aux directives 73/23/EEC (Directive sur la faible tension), 89/336/EEC (Directive EMC) et aux
amendements de I'Union européenne.

Union européenne, classe A
AVERTISSEMENT SUR LES PERTURBATIONS RF : Ce produit est un produit de classe A. Dans un environnement

résidentiel, ce produit peut provoquer des perturbations radioélectriques, auquel cas 'utilisateur peut se voir obligé de prendre les
mesures appropriées.

Une «Déclaration de Conformités relative aux normes et directives précédentes a été rédigée et est enregistrée a Dell™ Inc.
I & g
Products Europe BV, Limerick, Irlande.

CE-Hinweis (Europaische Union)

Es ist befunden worden, dass dieses Produkt in [“”J(.‘[L‘i]lﬁtilllll\ullg mit 73/23/EEC (Niederspannungs-Richtlinie), 89/336/EEC
(EMC-Richtlinic) und Erginzungen der Europiiischen Union steht.

Européische Union, Klasse A

HF-INTERFERENZWARNUNG: Dieses Produkt ist ein Produkt der Klasse A. In einer hiuslichen Umgebung kann dieses
Produkt Hochfrequenzstérungen verursachen. In diesem Fall muss der Benutzer die entsprechenden MalBnahmen treffen.

Eine , Konformititserklirung” in l“,‘bcrcinstimmung mit den oben angefiithrten Normen ist abgegeben worden und kann bei Dell
Inc. Products Europe BV, Limerick, Irland, eingeschen werden.

ZAya CE (Eupwtraikn 'Evwon)

To mpoidv avtd cvppoppdvetal Le Tig odnyieg 73/23/EOK (Odnyia nepi youning taonc). 89/336/EOK (Odnyia nepi
NAEKTPOLOYVITIKAS ouUPATOTITOC), KUl TPOTOTOoELS ToLS amd TV Evpomaiky Evoon.

Evpwtraiki ‘Evwon, Karnyopia A

MPOEIAOIIOIHEH NAPEMBOAHE RF: Avto eivar éva mpoiov katnyopiag A. Ze owiaxd nepipailov, autod To mpolov propei v
npokoéael Tapepforéc padocuyvotitey (RF), oy onoio mepintmon propel va amotnBel 1 Aqym Kotdiiniov pETpoy and to
xpfoT.

Mia "Animon cupudpemenc” Pacel tamv Tponyodueveov Kowotikav Odnyiov kat [potimmy £yt ouvtoybel kon eivon apyeofetnpévn
atnv Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, Iphoavdia.
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CE jelzés (Eurépai Unio)

A termék 1||Cg{clcl az Furépai Unié 73/23/EEC szim, L‘isfcsziiltségﬁl berendezésekre vonatkozd irinvelvének, valamint a
89/336/EEC szami EMC irdnvelvnek és azok modositasainak.

Eurodpai Unio, A" osztaly
RF INTERFERENCIA FIGYELMEZTETES: | A” osztdlyba sorolt termék. Lakohelyi kémyezetben ez a termék radicfrekvencids
(RF) interferencidt okozhat, ebben az esetben a felhasznalonak gondoskodnia kell a sziikséges ellenintézkedésekral.

A vonatkoz6 irdnyelvekkel és szabvianyokkal dsszhangban "Megfelelaségi nyilatkozat" késziilt, amely a Dell™ villalat frorszdg
székhelyén rendelkezésre all (Dell Inc. Products Europe BV, Limerick, Ireland).

Avviso CE (Unione Europea)

Questo prodotto ¢ stato determinato essere conforme alle Direttive 73/23/CEE (Direttiva sulla bassa tensione), 89/336/CEE
(Direttiva CEM) ed emendamenti dell'Unione Europea.

Unione Europea, Classe A
AVVISO DI INTERFERENZA RF: Questo prodotto ¢ classificato come Classe A. L'utilizzo di questa apparecchiatura in un'area

residenziale potrebbe causare interferenze in radiofrequenza, nel qual caso potrebbe essere richiesto all'utente di intraprendere
un'azione correttiva.

Una "Dichiarazione di conformita” secondo gli standard e le direttive precedenti & stata emessa e registrata presso Dell™ Inc.
Products Europe BV, Limerick, Irlanda.

CE atbilstibas markéjums (Eiropas Savieniba)

Sis produkts atbilst 73/23/EEK (Zemsprieguma Direktiva), 89/336/EEK (Elektromagnétiskas saderibas Direktiva) un citiem Eiropas
Savienibas grozijumiem.

Eiropas Savieniba, A klase

BRIDINAJUMS PAR RF TRAUCEJUMIEM: Sis ir A klases produkts. Majsaimniecibas vide produkts var radit radio frekvenéu
(RF) traucgjumus; $3da gadijuma lietotdjam javeic atbilstosi pasakumi.

Saskana ar ieprickSminétajam direktivam un standartiem sastadits "Atbilstibas apliecinajums” un tas atrodams Dell™ Inc. Products
Europe BV, Limerick, Trijﬁ arhiva.

CE pranesimas (Europos Sajunga)

Nustatyta, kad $is gaminys atitinka 73/23/EEC (Zemosios jtampos direktyva ), 89/336/EEC (EMC direktyva) ir Europos Sajungos
pataisas.

Europos Sajunga, A klasé

ISPEIIMAS DEL RADIJO DAZNIU TRUKDZIU: Sis gaminys yra A klasés, Namy tikio slygomis $is gaminys gali generuoti radijo
dazniy trukdzius, deél kuriy vartotojas gali biiti priverstas imtis atitinkamuy priemoniuy.

LAtitikties deklaracija” sukurta remiantis auksciau iSvardytomis direktyvomis bei standartais ir yra laikoma bendroveés kartotekoje
adresu: Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, Ireland (Airija).

| Betriebshestimmungen



Awviz CE (Unjoni Ewropea)

Gie stabbilit li dan il-prodott hu konformi ma' 73/23/KEE (Direttiva tal-Vultagg Baxx), 89/336/KEE (Direttiva EMC), u emendi ta'
I-Unjoni Ewropea.

Unjoni Ewropea, Klassi A

TWISSIJA DWAR INTERFERENZA RF: Dan huwa prodott ta' Klassi A. F'ambjent domestiku dan il-prodott jista' jikkawza
interferenza tal-frekwenza tar-radju (RF), f'liema kaz l-utent jista' jkun mehtieg i jichu mizuri adegwati.

Saret "Dikjarazzjoni ta” Konformita" b’konformita mad-direttivi u ma' l-istandards imsemmijin qabel. Din tinsab itfajljata ghand
Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, I-Irlanda.

Aviso da CE (Uniao Europeia)

Foi determinado que este produto estd em conformidade com Directiva 73/23/EEC (referente a equipamentos de baixa tensio),
Directiva 89/336/EEC (directiva europeia sobre compatibilidade eletromagnética) e alteragoes da Unidao Furopeia.

Unido Europeia, Classe A
ADVERTENCIA DE INTERFERENCIA DE RE: Este ¢ um produto Classe A. Num ambiente doméstico este produto pode

provocar interferéncia de ridio frequéncia (RF), podendo o utilizador ser solicitado a tomar as medidas adequadas.

Uma "Declaragio de Conformidade” de acordo com as directivas e padraes precedentes foi elaborada e encontra-se arquivada na
e ne. Products Furope BV, Limerick, Irlanda.
Dell™ Ine. Products Furope BV, 1 k, Irland

Swiadectwo CE (Unia Europejska)

Niniejszy produkt zostal uznany za zgodny z 73/23/EWG (Dyrektywa niskonapieciowa), 89/336/EWG (Dyrektyws w sprawie
kompatybilnosei elektromagnetyveznej) oraz zmianami Unii Europejskicj.

Unia Europejska, klasa A

OSTRZEZENIE O ZAKEOCENIACH W PASMIE CZESTUTLI“’USCI RADIOWYCH: Urzadzenie to jest urzadzeniem
klasy A. W srodowisku domowym produkt ten moze powodowac zakldcenia w odbiorze fal radiowych. W takim przypadku moze
by¢ konieczne podjeciec odpowiednich dziatan.

"Swiadectwo zgodnosci” zostato sporzadzone zgodnie z powyiszymi dyrektywami oraz normami i znajduje si¢ w aktach firmy Dell™
Inc. Products Furope BY, Limerick, Irlandia.

CE Poznamka (Eurdpska tinia)

Tento vyrobok vyhovuje poziadavkdm smernice 73/23/EHS (smernica o nizkom napiiti), 89/336/EHS (smernica o elektromagnetickej
kompatibilite) a neskorsim zmendm a doplnkom Eurdpskej tnie.

Eurdpska tnia, Trieda A

RF INTERFERENCNE UPOZORNENIA : Toto je zariadenie triedy A. Toto zariadenie méze v domacom prostredf spdsobit radiovi
interferenciu, ktorii budete musiet’ odstranit’ na vlastné naklady.

..Vyhldsenie o zhode™ v siilade s doterajSimi smernicami a normami je k dispozicii v spolo¢nosti Dell™ Inc. Products Europe BV,
Limerick, Irsko.
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Aviso CE (Union Europea)

Este producto se ha fabricado de conformidad con la Directiva para bajo voltaje 73/23/EEC (Low Voltage Directive), la Directiva
para compatibilidad electromagnética (EMC)89/336/EEC (EMC Directive), v las enmiendas de la Unién Furopea,

Unidn Europea, Clase A
ADVERTENCIA DE INTERFERENCIA RF: éste es un producto de Clase A. En un entorno doméstico este producto puede

causar interferencia de radio frecuencia (RI), en cuyo caso el usuario debe tomar las medidas oportunas.

Se ha realizado una “Declaracion de conformidad” de acuerdo con las directivas v estindares anteriores v esta archivada en Dell™
Ine. Products Europe BY, Limerick, Irlanda.

Obvestilo CE (Evropska unija)

Ta izdelek je skladen z direktivama 73/23/EGS (direktiva o nizki napetosti) in 89/336/EGS (direktiva o elektromagnetni
zdruzljivosti) ter dopolnili Evropske unije.

Evropska unija, razred A

OPOZORILO O RADIOFREKVENCNIH MOTNJAH: To je izdelek razreda A. Ta izdelek lahko v bivalnem okolju povzroga
radiofrekvenéne motnje, tako da bo uporabnik moral ustrezno ukrepati.

Podana je bila »lzjava o skladnosti«, skladna s prejinjimi direktivami in standardi in je na voljo pri Dell Inc. Products Furope BY,
Limerick, Trska.

CE-foreskrifter (Europeiska unionen)
Denna produkt dverensstimmer med 73/23/EEC (lagspanningsdirektivet), 89/336/EEC (EMC-direktivet) och dndringar av dessa

av (]Cl'l Cllrf]P(,'iSk'{i unionen,

Europeiska unionen, klass A
VARNING FOR RF-STORNINGAR: Detta iir en klass A-produkt. I bostadsmiljé kan produkten orsaka radiofrekvensstorningar. |

torekommande fall miste anviindaren vidta limpliga dtgirder.

En "Férsikran om 6verensstimmelse” i enlighet med de féregiende direktiven och standarderna har framstillts och finns
registrerad hos Dell™ Ine. Products Europe BV, Limerick, Irland.
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CE Bildirimi (Avrupa Birligi)

Bu iiriintin, Avrupa Birligi'nin degisiklikleriyle birlikte 73/23/EEC (Diisiik Voltaj Direktifi) ve 89/336/EEC (EMC Direktifi) sayili
direktiflerine uyumlu oldugu saptanmistir.

Avrupa Birligi, Sinif A

RF GiRiSiMi UYARISI: Bu A Sinifi bir iiriindiir. Evlerde kullamldiginda bu iiriin radyo frekansi (RF) girisimine yol agabilir. Bu
durumda kullanicinin yeterli Gnlemi almasi gerekir.

Yukaridaki direktiflere ve standartlara gore bir "Uygunluk Bildirimi" yayinlanmis ve Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick,
irlanda adresinde dosyalanmustir.

CE o3HauyeHue

Tosun npoaykt otrosapsa ua 73/23/EEC (Huckosontosa nupextusa), 89/336/EEC ([lupexkTHBa 3a NCKTPOMATHHTHA ChBMECTHMOCT) H
wiMeHeHHaTa Ha Esponeiickns ceioi.

EBponelicku cbio3, Knac A

NPEAYTNIPEAJIEHHUE 3A PAIMOYECTOTHH (RF) CMYILEHHA: Toea e npoaykr ot Knac A. B suauimHa cpeaa To3u
NPOAYKT MOKE /14 Ch3/1a/Ie PAIHOYECTOTHH CMYILEHHS, B KOHTO cydail moTpeduTensaT me TpadBa 1a B3EME ChOTBETHHTE MEPKH.

Hsroreena e ,Jlexknapaims 3a chOTBETCTBHE™ CHOPE IOPENOCOMEHHTE JMPEKTHBH M CTaHIApTH, KOATO ce cbxpansea B Dell Inc.
Products Europe BV, Jlumepuk, Upnannmns.

Notificare CE

S-a stabilit cd acest produs respecti cerintele directivei 73/23/EEC privind joasa tensiune, ale directivei 89/336/EEC privind CEM si
amendamentele Uniunii Europene.

Uniunea Europeana, Clasa A

AVERTISMENT PRIVIND INTERFERENTELE FRECVENTEI RADIO: Acesta este un produs din clasa A. in mediul casnic,
acest produs poate cauza interferentd radio, caz in care utilizatorul trebuie si ia masurile necesare.

Conform directivelor si standardelor precedente, a fost emisa o Declaratie de Conformitate care se afla depusi la Dell Inc. Products
Europe BV, Limerick, Irlanda.
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Glossar

In diesem Abschnitt werden technische Begriffe,
Abkiirzungen und Akronyme definiert und erliutert,
die in diesem Dokument verwendet werden.

A

Adapter

Ein Adapter erméglicht dem Computersystem

den Zugriff auf externe Gerite, indem das Protokoll
eines Busses oder einer Schnittstelle in ein anderes
umgewandelt wird. Adapter stellen moglicherweise
auch spezialisierte Funktionen zur Verfiigung.
Adapter konnen auf der Systemplatine integriert
oder als Zusatzkarte vorhanden sein. Beispiele

sind Netzwerk- und SCSI-Adapter.

Betriebssystem

Die Software, die zum Betrieb eines Computer
verwendet wird, wird als Betriebssystem bezeichnet.
Es umfasst Funktionen wie Task-Planung, Speicher-
verwaltung und Kommunikation mit externen

Geriten sowie grundlegende Eingabe-/Ausgabe-

vorginge wie Tastatureingabe und Bildschirmausgabe.

BIOS

Steht fiir ,, Basic Input/Output System “. Dies ist in
cinem System der Teil des Betriebssystems, der die
niedrigste Stufe der Kommunikation mit externen
Geriten tibernimmt. Der Begriff BIOS bezicht sich
auch auf Basic Input/Input Output-Systeme von
anderen ,intelligenten” Geriten wie etwa RAID-
Controllern.

BI0S-Konfigurationsprogramm

Mit dem BIOS-Konfigurationsprogramm werden vom
Benutzer einstellbare Adapterparameter konfiguriert
und gespeichert. Das Dienstprogramm befindet sich
im Adapter-BIOS und seine Funktion ist unabhingig
von den auf dem System vorhandenen Betriebs-
systemen. Das BIOS-Konfigurationsprogramm, auch
bekannt als Strg-C, besteht aus so genannten Steuer-
elementen. Jedes Steuerelement ist fiir eine Funktion
zustindig.

Bus

Ein Bus besteht aus elektrischen Pfaden, auf denen
Informationen zwischen Hauptkomponenten

des Computers bewegt werden. Ein Bus eines
Computers lisst sich in zwei verschiedene Typen
einteilen, intern und extern.

Der interne Bus verbindet die verschiedenen Kompo-
nenten innerhalb des Gehiiuses: den Prozessor,
Systemspeicher und alle anderen Komponenten auf
der Hauptplatine. Dieser Bus wird auch als Systembus
bezeichnet.

Der externe Bus verbindet die verschiedenen
externen Gerite, Peripheriegerite, Erweiterungs-
steckplitze, E/A-Schnittstellen und Laufwerk-
verbindungen mit dem Rest des Computers.

Er ist normalerweise langsamer als der Systembus.
Der externe Bus wird auch als Erweiterungsbus
bezeichnet.
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Datentriager

Ein nicht-flichtiges, wahlfrei adressierbares, wieder-
beschreibbares Massenspeichergerit, wie beispiels-
weise rotierende magnetische und optische Speicher-
gerite, Festkorperspeichergerite oder nicht-fliichtige
elektronische Speicherelemente.

DKMS
DKMS steht fiir Dynamic Kernel Module Support.

Dient zum Erstellen eines Frameworks mit Kernel-
abhingigem Modulquellcode, so dass sich Module
beim Kernel-Upgrade einfach neu aufbauen lassen.
Auf diese Weise kénnen Linux-Anbieter Treiber zur
Verfiigung stellen, ohne auf neue Kernel-Versionen
warten zu miissen. Aullerdem brauchen sich Kunden
nicht mehr damit aufzuhalten, Module fiir neue
Kernels neu zu kompilieren.

DUD (Driver Update Diskette)

Akronym fiir Treiber-Updatediskette. Eine DUD
ist ein Image einer Diskette, das als normale Datei
gespeichert wird. Um die Informationen zu
verwenden, miissen Sie aus dieser Datei eine
wirkliche Diskette erstellen. Wie die Diskette
erstellt wird, hingt davon ab, in welcher Form

das Image vorliegt.
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Firmware

Software, die in Nur-Lese-Speicher (ROM) oder

in programmicrbarem Nur-Lese-Speicher (PROM)
gespeichert ist. Die Firmware bestimmt oftmals

das Verhalten eines Systems beim Einschalten.

Fin typisches Beispiel in einem System ist ein
Hilfsprogramm, das das vollstindige Betriebssystem
von einem Datentréiger oder von einem Netzwerk
ladt und dann die Steuerung dem Betriebssystem
tbergibt.

Flash-Speicher

Flash-Speicher ist ein kompaktes, wiederbeschreib-
bares, nicht-flichtiges Festkorperspeichergerit,

auf dem die Daten beim Ausschalten der Strom-
versorgung erhalten bleiben. Die Vorteile sind
schneller Zugriff, niedriger Energieverbrauch und
relative Unempfindlichkeit gegen schwere StofBe
oder Vibrationen. Es handelt sich um einen
speziellen Typ von EEPROM, der block- statt byte-
weise geléscht und neu programmiert werden kann.
Bei vielen modernen PCs ist das BIOS auf einem
Flash-Speicherchip abgelegt, so dass es sich
gegebenenfalls einfach aktualisieren lisst. Ein
derartiges BIOS wird auch als Flash-BIOS

bezeichnet.



G

Gehiuse

Fine Struktur, etwa ein System, mit physischen
Datentrigern, die zum Erstellen von virtuellen
Datentrigern gruppiert werden.

Hardware

Die mechanischen, magnetischen, elektronischen
und elektrischen Komponenten, aus denen ein
Computersystem besteht, stellen dessen Hardware

dar.

Host-Bus-Adapter (HBA)

I1BA steht fiir ,IHost-Bus-Adapter”. Adapterkarten
werden typischerweise im E/A-Bus eines Servers
installiert und verbinden den Server mit einem
Speichergerit oder Speichernetzwerk. Auf dhnliche
Weise wird eine Ethernetkarte verwendet, um einen
Computer mit einem Netzwerk zu verbinden.

Hot-Add/Remove

Hierbei handelt es sich um das Hinzufiigen
(Hot-Add) bzw. Entfernen (Hot-Remove)
ciner Komponente, wihrend sich das System
im Normalbetrieb befindet.

1 Megabyte = 1 048 576 Byte. Bei der Angabe
von Festplattenkapazititen wird 1 MB héufig
auf 1 000 000 Byte gerundet.

MH:z
Megahertz — oder eine Million Zyklen pro Sekunde —

ist eine Frequenzeinheit, die ublicherweise
verwendet wird, um die Betriebsgeschwindigkeit
eines Computerprozessors oder einer anderen
elektronischen Komponente anzugeben.

P

PCI Express (PCI-E)

PCI Express ist ein evolutionires Upgrade des
herkommlichen PCI-Busses (Peripheral Component
Interconnect). PCI Express ist eine serielle
Verbindung, die cher wie ein Netzwerk als wie ein Bus
funktioniert. Anstelle von einem Bus, der Daten von
mehreren Quellen verarbeitet, verfiiggt PCI-E tber
einen Switch, der verschiedene serielle Punkt-zu-
Punkt-Verbindungen steuert. Diese Verbindungen
fithren vom Switch direkt zu den Geriten, fiir die die
Daten bestimmt sind. Fiir jedes Gerit ist eine eigene
Verbindung vorhanden. Somit miissen Gerite
Bandbreite nicht mehr gemeinsam nutzen wie bei
einem normalen Bus.

PHY

Die Schnittstelle, die zum chrtragcn und
Empfangen von Datenpaketen auf einem seriellen
Bus erforderlich ist. Jedes PHY kann eine Seite der
physischen Verbindung im Zusammenspiel mit
einem PHY auf einem anderen Dell-kompatiblen
Endgerit darstellen. Die physische Verbindung
besteht aus vier Adern, die zwei differentielle
Signalpaare bilden. Ein differentielles Paar sendet
Signale, wihrend das andere differentielle Paar
Signale empfingt. Beide differenticllen Paare
funktionieren gleichzeitig (Vollduplex) und
ermoglichen eine zeitgleiche Datentibertragung
in Empfangs- und Senderichtung.

Glossar | 53



Physischer Datentriager

Ein physischer Datentriger (auch als Festplatten-
laufwerk bezeichnet) besteht aus einer oder mehreren
festen magnetischen Scheiben, die um eine zentrale
Achse rotieren und mit entsprechenden Schreib-/
Lesekopfen und elektronischen Komponenten
verbunden sind. Ein physischer Datentriger dient
zum Speichern von Informationen (Daten) in
einem nicht-flichtigen und wahlfrei zuginglichem
Speicherraum.

POST

POST steht fiir ,Power-On Self-Test” (Einschalt-
selbsttest). Dieser Vorgang findet direkt nach dem
Einschalten des Computers statt, bevor das Betriebs-
system geladen wird. Beim POST werden verschie-
dene Systemkomponenten gepriift, etwa der RAM-
Speicher, die Festplattenlaufwerke und die Tastatur.

ROM

ROM steht fur ,,Read-only Memory“ (Nur-Lese-
Speicher), auch bekannt als Firmware. Dabei
handelt es sich um eine integrierte Schaltung,
die bei der Herstellung mit spezifischen Daten
programmiert wird. ROM-Chips werden nicht
nur in Computern eingesetzt, sondern auch in
den meisten anderen elektronischen Geriten.
Auf diesen Chips gespeicherte Daten sind nicht
fliichtig, sie gehen also nicht verloren, wenn der
Strom ausgeschaltet wird. Die Daten auf diesen
Chips lassen sich entweder nicht dndern oder fiir
die Anderung ist ein spezielles Verfahren wie
,Flashing” erforderlich.
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RPM
RPM steht fur ,Red Hat Package Manager®,

ein in erster Linie fur Linux vorgeschenes
Paketverwaltungssystem. Mit einem RPM wird
Software installiert, aktualisiert, deinstalliert,
tberpriift und abgefragt. RPM ist das Basispaket-
format der Linux Standard Base. Urspriinglich wurde
RPM von Red Hat fiir Red Hat Linux entwickelt,
doch heute wird es fiir viele Linux-Distributionen
verwendet. Es wurde auch auf einige andere
Betriebssystem wie NetWare von Novell portiert.

)

SAS

SAS steht fiir , Serial-Attached SCSI“ und ist eine
serielle Punkt-zu-Punkt-Geriteschnittstelle auf
Unternehmensebene, mit der sich der bewihrte
SCSI-Protokollsatz weiternutzen lisst. Die Vorteile
der SAS-Schnittstelle sind eine verbesserte Leistung,
vereinfachte Verkabelung, kleinere Stecker, weniger
Kontaktstifte und geringerer Energieverbrauch im
Vergleich zum parallelen SCSI.

SATA

Abkiirzung fiir ,Serial Advanced Technology
Attachment®, eine Schnittstellennorm fiir
physischen Speicher, mit der sich serielle Punkt-
zu-Punkt-Verbindungen zwischen Geriten herstellen
lassen. Die diinneren seriellen Kabel verbessern den
Luftstrom im System und erméglichen kleinere
Gehiusckonstruktionen.



SCSI

SCSI steht fiir ,,Small Computer System Interface®,
eine vom Prozessor unabhingige Standard-
schnittstelle fiir die Kommunikation auf
Systemebene zwischen einem Computer und
intelligenten Geriten wie Festplatten, Disketten-
laufwerken, CD-ROM-Laufwerken, Druckern,

Scannern usw.

SCSlport

Der SCSlport-Treiber ist ein Merkmal der
Speicherarchitektur von Microsoft® Windows®,
mit dem SCSI-Befehle an Speicherziele gesendet
werden. Der SCSlport-Treiber funktioniert gut
zusammen mit Speicher, der paralleles SCSI
verwendet.

SMART

Dies ist ein Akronym fiir ,,Self-Monitoring Analysis
and Reporting Technology“. Mit SMART,

einer selbstiiberwachenden Analyse- und Melde-
technologie, lisst sich die interne Leistung
simtlicher Motoren, Kopfe und Laufwerkelektronik
iiberwachen, so dass absehbare Laufwerkausfille

zu erkennen sind. Durch die Uberwachung der
Laufwerkleistung und -zuverldssigkeit werden die
Daten auf dem Laufwerk besser geschiitzt. Wenn
auf einem Laufwerk Probleme erkannt werden,
konnen Sie das Laufwerk ohne Datenverlust ersetzen
oder reparieren. SMART-kompatible Laufwerke
verfiigen iiber Attribute, deren zugehérige Werte Sie
iiberwachen kénnen, um Andcrungcn zu erkennen
und um festzustellen, ob sich die Werte innerhalb
der Grenzen befinden. Viele mechanische und
manche elektrische Defekte fithren vor dem

cigentlichen Austall zu einer Abnahme der Leistung.

Storport

Der Storport-Itreiber ist dafiir ausgelegt, SCSIport
zu ersetzen und soll mit Windows 2003 und hoher
funktionieren. Er erméglicht eine bessere Leistung
fiir Speicheradapter, hohere E/A-Durchsatzraten,
verbesserte Verwaltbarkeit und eine verbesserte
Miniport-Schnittstelle.

T

Treiber

Ein Geritetreiber, hiufig kurz als Treiber bezeichnet,
ist ein Programm, tiber das ein Betriebssystem oder
ein anderes Programm korrekt mit einem externen
Gerit kommunizieren kann, etwa einem Drucker
oder einer Netzwerkkarte. Einige Geritetreiber,
wie etwa Netzwerktreiber, miissen in der Startdatei
config.sys mit dem Befehl ,device=" oder als
speicherresidente Programme (normalerweise

tiber die Stapeldatei autoexec.bat) geladen werden.
Andere Treiber (z. B. Grafiktreiber) miissen erst
beim Starten des Programms, fiir das sie bestimmt
sind, geladen werden.

')

Verbindung

Eine Verbindung zwischen zwei beliebigen PCI-
Express-Geriten wird als Link bezeichnet.

w

Windows

Microsoft Windows ist die Bezeichnung fiir eine
Reihe von kommerziellen Betriebsumgebungen fiir
Computer. Eine grafische Benutzeroberfliche (GUI)
ermoglicht den Zugriff auf Programme und Daten
auf dem Computer.
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